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INTRODUCCION

Ante la realidad de vivir en un pais con multiples tipos de
amenazas, se hace prioritario fomentar una cultura de
prevencion y autocuidado en nuestro colegio, a través de
orientaciones claras que permitan una adecuada preparacion
frente a los riesgos a los que estamos expuestos.

El colegio es un espacio donde los nifios, ninas y adolescentes
pasan gran parte de su dia, por lo que se ha establecido la
necesidad de reforzar las capacidades que tiene la comunidad
educativa para anteponerse a una posible emergencia o
desastre como parte de un proceso integral de desarrollo
sostenible.

El desarrollo de este Plan Integral de Seguridad requiere su
contextualizacion como parte del desarrollo de una cultura
preventiva, esto es una forma de trabajo permanente que invita
a estar siempre preparados -tanto en el periodo escolar como
extraescolar- ya que las situaciones de emergencia suelen
presentarse intempestivamente.




Antecedentes del Colegio

Rector(a): Antonio Reyes Leiva
Directora de Estudios: Dana Paz Martinez

Encargado(a) Seguridad del Alumno: Pamela

Cantidad de Docentes
Mora

y Asistentes de la
Educacion:

Ens. Pre .Basica: 289
Matricula F:132 Masculino:27
M: 145

T: 277

Femenino: 120

Niveles de Ensenanza Pre Basica

PREBASICA
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Comité de Seguridad Escolar

El Comité de Seguridad Escolar tiene por misién coordinar a la comunidad educativa,
con sus respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva
participacion en un proceso que los compromete a todos y todas, para lograr la
construccion de una sociedad resiliente mas segura y mejor preparada frente a
diversas amenazas.

El Comité tendré a lo menos 3 tareas fundamentales:

1.

Disenar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y
programar ejercicios peridédicos de los Planes de Respuestas o Protocolos de
Actuacion frente a las diversas amenazas o0 emergencias que se produzcan.
Recabar informacion detallada (riesgos y recursos) vy actualizarla
permanentemente. Analizarla para generar acciones preventivas.

Disenar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten
su accionar a toda la comunidad educativa.

Rol
. (Doce.nte, Nivel o Ciclo de Contacto
Nombre Administrativo, Padres Educaciéndel (Celular, E-mail)
y Apoderados, ’

Estudiante)

. . Rector: responsable del comite de seguridad . . . .
Antonio Reyes Leiva escolar prebasica-basica - media antonio.reyes@manquecuranunoa.cl

. Encargada de Seguridad del Alumno: . . 5
Pamela Mora Espinoza cordinaldor de comite de seguridad escolar Prebasica-basica-media pamela.mora@manquecuranunoa.cl

Directora de Prebasica : Lider de respuesta del
Establecimiento area de prebasica

Dana Paz Martinez Prebasica dana.paz@manquecuranunoa.cl

Directora basica: Lider de respuesta del

Establecimiento area de basica francisca.vargasl@manquecuranunoa
.l

Francisca Vargas Diaz

Director de media:Lider de respuesta del
media

. . " francisco.barri
Francisco Barria Galvez Establecimiento area de

Jefe de administracion : Lider del grupo
Hugo Palavecinos administrivo. Prebasica-basica-media

unoa.cl

Lider de inspectoria : Lider de monitores de
todas las areas.

Prebasica-basica-media

Claudia Menares

claudia.menares@manquecuranunoa.
cl

De esta manera se establece la conformacion y asegura el funcionamiento del
Comité de Seguridad Escolar, como base de la organizaciéon y participacién de toda
la comunidad educativa con el objetivo fundamental de reducir los riesgos internos
y externos de las amenazas que se identifiquen en el Establecimiento Educacional.
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El responsable del Establecimiento sera el encargado de difundir a la comunidad
educativa quiénes son los integrantes del Comité de Seguridad Escolar y sus
Funciones.

Se dejara registro de los acuerdos e informaciones que provengan del Comité de
Seguridad Escolar, en las respectivas actas de reuniéon del Comité, asi como también
este Comité llevara un control de las actividades mediante un programa de trabajo.
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Directorio de Emergencia

Institucion Hospital

Nombre Contacto : Hospital Luis Calvo Mackenna ( Nifios hasta los 14 afios )
Tipo de Emergencia : Médicas

Numero de Contacto : 225755800

Direccion : Antonio Varas 360, Providencia, Santiago. RM

Institucion Hospital

Nombre Contacto : Hospital del Salvador ( Nifios a partir de los 14 afios)
Tipo de Emergencia : Médicas

Nudmero de Contacto : 225754000

Direccion : Av. Salvador 364, Providencia, Santiago, RM

Institucién Bomberos

Nombre Contacto : Tercera compaiia de bomberos
Tipo de Emergencia : Incendio, rescate

Numero de Contacto : 222771311 - 222776972
Direccion : Av. Ossa 430, nufioa

Otro : tercera@cbn.cl / www.bomberosterceracbn.cl

Institucién Carabineros

Nombre Contacto : 18a comisaria Nufioa

Tipo de Emergencia : Robos, asaltos, agresiones, disturbios, etc
Nudmero de Contacto : 229222660

Direccién : Lic. de las pefias 5147,Nufioa, Region metropolitana

Institucion Municipalidad
Nombre Contacto : Municipalidad Nufioa

Tipo de Emergencia : Seguridad y Primera Respuesta, Kits de Emergencia, Gestion del Riesgo,
Orientacion y Soporte, Ayuda Social a la Comunidad

Numero de Contacto : +56232407000
Direccién : Jorge Washington, 7790884 Nufioa, Regién Metropolitana

Institucidn Seguridad
Nombre Contacto : Seguridad Cuidadana

Tipo de Emergencia: prevencion, auxilio inmediato y apoyo en situaciones de riesgo
cotidiano o delitos flagrantes en la via publica

Numero de Contacto : +56232407000
Direccién : Jorge Washington, 7790884 Nufioa, Regién Metropolitana
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Siempre debemos contar con el registro de los contactos de instituciones u
organismos que colaboraran en la atencion de una emergencia, tales como:
Municipio, Servicio de Salud, Ambulancia, Carabineros (plan cuadrante), Bomberos,
Armada de Chile, Organismos Administradores de la Ley 16.744 asociados al
Establecimiento Educacional.

También se sugiere generar otro listado similar de contactos de padres, madresy
apoderados tipo Apoderados S.0.S con sus nombres, teléfonosy direcciones.
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Nuestra Historia

Como comunidad educativa, hemos enfrentado distintas situaciones de emergencia que
han puesto a prueba nuestra capacidad de reaccion, organizaciény trabajo en equipo. Cada
experiencia nos ha dejado aprendizajes importantes y nos ha permitido fortalecer nuestra
cultura preventiva, mejorar nuestros protocolos y desarrollar una mayor conciencia sobre la
seguridad y el cuidado de las personas.

Las historias que compartiremos a continuacion representan momentos reales que vivimos
como colegio. Hoy queremos recordar estas experiencias no desde el miedo, sino desde el
aprendizaje, reconociendo cdmo hemos avanzado y cdémo, juntos, hemos logrado superar
cada desafio con responsabilidad, empatiay prevencion.

KVECINOS DE 18° COMISARIA DE CARABINEROS \
Nuestro colegio este frente de la comisaria de carabineros de Nufioa. Esto es una situacion desafiante, ya que, si
bien nos ha permitido fortalecer nuestra vinculacion con la comunidad y nuestros lazos de apoyo con la institucién,
también ofrece algunas amenazas, como la ocurrida el 25 de julio de 2024, en el que la comisaria recibié un
artefacto explosivo, que debid ser evaluado por la division especial del Gope.

En este contexto, se cerraron las calles aledafas, en las que se encuentra la entrada principal de nuestro colegio.
Pero gracias a la comunicacion expedita con la autoridad y los apoderados, pudimos cerrar esa entrada y
proporcionar la salida de los estudiantes por los otros accesos, resguardando la seguridad de toda la comunidad

Qscolar. Sin que se sufriera ninguin dafio. J

GTUACION DE EMERGENCIA POR OLOR A GAS — AGOSTO 2024 \
En agosto de 2024, nuestra comunidad educativa enfrentd una situacién que, si bien no tuvo consecuencias graves, dejo
valiosas ensenanzas. Durante una jornada escolar, estudiantes y representantes de curso alertaron sobre un fuerte olor a
gas en las cercanias del casino. Tras una répida revisién, se identifico que el incidente fue provocado por una accion
inapropiada del personal del casino al realizar el cambio de un galén de gas en horario escolar.

Ante esta situacion, se decidié realizar un simulacro de evacuacion en los dias siguientes, con el objetivo de reforzar los
conocimientos y protocolos de seguridad entre los estudiantes. La evacuacién se llevd a cabo hacia el exterior del
establecimiento, priorizando siempre la seguridad de estudiantes, docentesy funcionarios.

Contamos con la valiosa colaboracion de Bomberos y Carabineros, quienes participaron activamente en la revision de las
instalacionesy en el control preventivo de la situacion.

Esta experiencia nos permitié confirmar la efectividad de nuestros procedimientos de emergenciay subrayar la importancia

Qe actuar con responsabilidad, anticipaciény compromiso frente a cualquier posible riesgo J

ﬂECUACION DEL ESTABLECIMIENTO POR INCORPORACION DE PLAYGROUP - 2025 \
Durante el mismo periodo, el establecimiento inicidé la apertura de nuevas salas para nivel Playgroup, incorporando
estudiantes de menor edad, lo que implicé nuevas condiciones de vulnerabilidad que debieron ser gestionadas desde
prevencion de riesgos.

Este proceso requirid la revision y adecuacion de las condiciones de seguridad, asi como la actualizacién de los
procedimientos de emergencia, considerando la mayor dependencia, menor autonomia y necesidad de asistencia directa
durante la evacuacion.

En este contexto, se implementaron las siguientes medidas:

° Evaluacién de riesgos de los nuevos espacios habilitados.
° Ajuste del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

° Definicion de roles de apoyo para la evacuacion.
° Revision de rutas de evacuacion.

° Fortalecimiento de la supervisién en zonas criticas.

Qas acciones permitieron fortalecer la gestion preventiva institucional. J
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Gestién de Riesgos

Como resultado de una investigacion en terreno es posible identificar condiciones
de riesgo que afectan a todo establecimiento educacional y que unavez identificadas
es posible gestionar y controlar a través de la implementacion de medidas que
permitan aumentar la capacidad del establecimiento para enfrentar dichas

condiciones.

CONDICION DE

RIESGO

(Amenaza, vulnerabilidad,

capacidad)

IDENTIFICACION

UBICACION

POSIBLE
IMPACTO

MEDIDA DE
CONTROL

1. Sismo de mayor | Entorno Danos Realizacion de
intensidad directo  del | estructurales: multiples
colegio e Cristales ejercicios de
quebrados simulacro en
e Derrumbes ““es”a?
e Muros comunidad
dafados e_scc_>|ar. Con. la
finalidad mejorar
Cortes de | la coordinacién, la
suministros preparacion y la
basicos rapidez de
actuacion a los
miembros de la
comunidad
(estudiantes,
docentes y
personal
administrativo)

2. Incendio Entorno Danos a la | Realizacion de
directo  del | Propiedad. multiples
colegio Pérdidas sjercicios
Zonas Humanas. smnEJIacro durante
internas  del el ano.
colegio
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(casino,
bodegas,
biblioteca)

Quemaduras
graves o leves.

Riesgos para la
salud por la
inhalacion de
humo.

Efectos
psicoloégicos

Interrupcién  de
las clases a corto
o largo plazo

Corte de
suministros
basicos.

Revision periddica

de equipos
extintores
Revision de
periddica de
quipos de
calefaccion

3. Asalto, Robos vy

secuestros

Sectores del
colegio que
cuenten con
bienes
materiales

Exteriores del
colegio un
asalto o]
secuestro:
docente,
alumnos,
administrativ
0s, padres

Dano corporal
Dano psicoldgico

Ataque fisico

Coordinacion
permanente con
carabineros y
contacto
actualizado

4. Fuga de gas

Entorno
directo del
colegio

Zonas
aledanas  al
colegio

Zonas
internas  del
colegio

Intoxicacion

Irritacion  de las
vias respiratorias

Realizacion de
multiples
simulacros
Revision periddica
de estufas a gas
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5. Aviso de | Accesos Explosion Realizacion de
elemerjto principales Incendio mUItipIes
explosivo (av. simulacros

Irarrazabal y | Quemaduras Mantener
Hamburgo | Dano a la | contacto con la
por cercania | propiedad comisaria mas
con cercana (182
comisaria) comisaria de
Nufoa)
Contacto con
Servicios de
urgencia mas
cercano y
bomberos
(ambulancias 131-
bomberos 132)
6. Lock Down Lugares de | Tiroteo Realizacion de
alta afluencia Secuestro mUItipIes
de personas, simulacros
salas de ,S\'menszas Pt Procedimiento
Cl.as.es’ Isturolios Lock Down
biblioteca, Peleas al interior
casino, del Mantener
oficinas, establecimiento contgctq con ,Ia
recepcion. _ comisaria mas
EmergenCIaS que | cercana (ng8®
requieran que los | comisaria de
alumnos Nufoa)
permanezcan en
sus salas como Con‘Fapto con
medida servicios o,Ie
oreventiva urgencia mas
cercano y
bomberos
(ambulancias 131-
bomberos 132)

7. Temperaturas Lugares Golpes de calor. Mantener zonas

extremas despejados Deshidratacion con sombras
como toldos es sectores
ingresos, Mareos estratégicos.
patios sin
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techos,
canchas,
salas con
poca
ventilacion,
casino,
oficina.

Debilidad

Enrojecimiento de
la piel.

Mantener zonas
de hidratacion en
buen estado,
banos y
dispensadores de
agua.

Mantener
informado a la
comunidad sobre
eventos de
temperaturas
extremas.

Desarrollar
actividades fisicas
en horarios de
menor de calor.

8. Accidentes
graves

Patios, salas,
escaleras,
pasillos,
sector de
lockers
Multicancha,
juegos
infantiles,
gimnasio,
casino y
banos

Fracturas,
traumatismos
graves,
luxaciones,
golpes, heridas,
contusiones
graves, cortes.

Supervision
constante en
horarios de
recreo.

Plan de
mantencion de
areas  comunes

utilizadas por los
estudiantes.

Revision de
juegos infantiles.

Areas como bafos
y casino mantener
personal para
limpieza en caso
de derrames de
agua o comida.

Senalizacion  es
caleras, mantener
pasillos
despejados.

Lockers anclados
y en buen estado
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9. Cortes
suministros
basicos agua

de

Toda
comunidad
educativa

la

Corte de agua:
La  interrupcion
del suministro de
agua afecta
directamente las
condiciones

sanitarias del
establecimiento,
comprometiendo
la  higiene de
banos, la limpieza
de espacios
comunes y el
acceso a agua
potable. Esta
situacion dificulta
el cumplimiento
de los protocolos

de salud y
seguridad,
generando un
riesgo para el
bienestar de Ia
comunidad
educativa.

Actualmente, el

colegio cuenta
con depdsitos de
agua y un
generador

eléctrico que
permite mantener
operativas las

areas prioritarias,
como los banos, el

comedor vy los
espacios
comunes. Por
aproximadamente
90 min.
Permitiendo

obviamente cargar
nuestro generador
y que este siga
funcionando.

De igual manera si
el corte de agua
tiene una duracion
mayor o este es a
nivel comunal o
regional.

Ante estas
situaciones sera el
rector quien
determinars, la
suspension de
clases sera
considerada como
medida preventiva
para resguardar la
integridad de toda
la comunidad
educativa
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10.Cortes
suministros
béasicos Eléctrico

de

Toda
comunidad
educativa

la

Corte de |luz:
La falta de
suministro

eléctrico impide el
uso de sistemas

de iluminacion,
equipos
tecnoldgicos,
calefaccion o)

ventilacion, lo que
puede interrumpir
el normal
desarrollo de las
clases. Ademas,
representa un
riesgo para la
seguridad en
zonas de transito
como escaleras y
pasillos, debido a
la disminucién de
la visibilidad.

En caso de un

corte en el
suministro
eléctrico, se
evaluara la
continuidad de la
jornada escolar
considerando los
siguientes
aspectos:

Si el corte afecta
el desarrollo
normal de las
clases.

Si la falta de
iluminacion

compromete la
seguridad de los
estudiantes.

Si se trata de una

interrupcion a
nivel comunal o
regional que
dificulte el
desplazamiento

seguro de los
estudiantes y

funcionarios.

Ante cualquiera de
estas situaciones,
la suspension de
clases sera
considerada como
medida preventiva
para resguardar la
integridad de toda
la comunidad
educativa.
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11.Disturbios
marchas

(0]

Toda
comunidad
educativa

la

Alteraciéon del
ingreso o salida
de estudiantes vy
funcionarios,

afectando su
seguridad y
puntualidad.

Interrupciéon  de
clases por ruidos,
situaciones de
tension o peligro
en el entorno
inmediato.

Riesgo de
enfrentamientos,
uso de gases
lacrimégenos  u
otros elementos
que puedan
afectar la salud y
el bienestar de

estudiantes y
personal.
Suspension
preventiva de
actividades
escolares ante

escenarios de
riesgo inminente.

Afectacion del
entorno fisico del
colegio (danos a

infraestructura,
bloqueo de
accesos, entre
otros).

Monitoreo
constante del
entorno,
mantenerse
informado  sobre
convocatorias  a
marchas o)

situaciones de
riesgo en el
sector,
coordinacion con
autoridades
locales.

Coordinacion con
apoderados y
transporte escolar.

Control de
accesos reforzar la
seguridad en
puertasy portones
para evitar
INgresos no
autorizados en
caso de
manifestaciones
cercanas.
Simulacros y
capacitaciones
internas.

ldentificacién de
zonas seguras
dentro del colegio.

Suspension
preventiva de
actividades, si
corresponde:
Evaluar, en

coordinacién con
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autoridades

educativas, la
suspension de
clases cuando la
seguridad esté

comprometida.

Comunicaciéon
interna y externa
claray oportuna:

equipamiento.

Alteracion del
clima escolar.
Interrupcion  de

actividades
pedagogicas o)
recreativas.

Sobrecarga

laboral y
emocional del
personal.

Utilizar mensajes
oficiales para
evitar
desinformacién vy
generar
tranquilidad en la
comunidad
educativa.
12.Episodios de | Salas de | Lesiones a | Elaboracion,
desregulacion clases estudiantes, actualizacion y
emocional Y | Patios docentes o | difusion de
conductual de (recreos, asistentes protocolo de
esﬁudlantes actividades (golpes, caidas, | actuacion 3 ante
(grltog, recreativas Y contusiones). desregulacion.
a,gre5|ones eventos) Agresiones entre | Definicién de roles
f|5|cas/verbalgs, oares. y
fuga, lanzamiento Entornos responsabilidades
de objetos). internos  del | Dano a (dogente
colegio infraestructura o '

inspector,
de apoyo).

equipo

Capacitacion

periddica en
contencion
emocional y
manejo de crisis.
Refuerzo de
supervision activa
en patios
(cobertura y
distribucién

estratégica).
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ldentificacion y
seguimiento  de
estudiantes  con
mayor exposicion

al riesgo
(trazabilidad).

Registro de
incidentes y
analisis para

mejora continua.

En términos sencillos las amenazas, vulnerabilidades y capacidades del
Establecimiento Educacional, donde se ubican o se encuentran en el colegio, cudles
son los danos probables y cuéles las medidas de control generales establecidas de
cara a estas amenazas, vulnerabilidades, capacidades etc.
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Gestién de Riesgos

Mediante la priorizacion de las situaciones de riesgo detectadas ya sea por su
recurrencia (desde lo que mas ocurre) o su impacto (nivel de dano que nos puede
provocar) enfocamos los esfuerzos, recursos y medidas de apoyo técnico, entre
otros) optimizamos el uso de los recursosy los lideres y monitores también logran
ejecutar el Plan Integral de Seguridad Escolar priorizando acciones.

Reduccién del Riesgo de Desastres ante el Cambio Climético.

Es necesario considerar también que la reduccion del riesgo de desastres ante el
cambio climéatico se fundamenta en la identificaciéon y priorizacion de riesgos,
herramientas esenciales para garantizar la seguridad en entornos educativos. En el
contexto del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), es crucial analizar cémo el
cambio climatico incrementa la vulnerabilidad frente a fendbmenos naturales, como
inundaciones o incendios forestales, y priorizar aquellos riesgos que podrian afectar
gravemente a la comunidad educativa. Esta estrategia permite no solo mitigar los
impactos potenciales, sino también fomentar una cultura de prevenciony resiliencia
entre estudiantes, docentesy familias.

PRIORIZACION DE RIESGOS

PUNTO CRIiTI

SIS £ UBICACION h'ltll‘glc';gli PRINCIPALES

(Vulnerabilidad RECURSOS

Identificada) ALTO- MEDIO - BAJO

1. Temperaturas | Lugares Alto Mantener zonas de

extremas despejados sombraje habilitadas,

COMO ingresos, como toldos en
patios sin puntos estratégicos.
techos,

Revision de zonas de

Multicancha. hidratacion.

Incluir un plan de
dispensadores en

clases con
apoderados y
alumnos.
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Priorizar en horarios
de manana las clases
de educacion fisica.

Capacitacion a
alumnos, docentes y
administrativos sobre
las temperaturas
extremas, uso de
bloquear e
hidratacion.

2. Sismo
intensidad

mayor

Todas las areas
del colegio

Medio

Alarmas de incendio.
Zonas de seguridad.
Plan de emergencia.

Uso de medios de
comunicaciéon como
radios portatiles,
megafonos y
monitores para
realizar una
evacuacion.

Comunicacion con
unidades de
emergencia y
rescates.

3.Accidentes graves

Patios, salas,
escaleras,
pasillos, sector
de lockers
Multicancha,
juegos
infantiles,
gimnasio, casino
y banos

Medio

Mantencion de
espacios  comunes
limpioy sin agua.

Escaleras con buena
iluminacion pasamos
y antideslizantes en
buen estado.

Banos y comedor
libre de alimentos vy
agua en sus pisos.

Mantencion de areas
criticas como
gimnasio mallas de
seguridad y graderias.
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Mantener la sala de
primeros auxilios con
insumos suficientesy
acordes para la
atencion de las
emergencias.

Patios vigilados por

inspectoras y
encargado/a de
seguridad.
4.Episodios de | Salas de clases | Medio Docentes y
desregulacién Patios (recreos, asistenftcles de la
emocional Y | actividades educa_mon
condu_ctual | de recreativas v capacitados.
estud_|antes (gritos, eventos) Inspectores con
a,g_re5|ones presencia activa en
fisicas/verbales, Entornos d
fuga, lanzamiento de | internos del patos:
objetos). colegio Equipo de
convivencia escolar /
dupla psicolégica
Protocolo de
actuacion ante
desregulacion
(formalizado y
socializado).
Plan de gestion de
convivencia escolar.
Registroy trazabilidad
de incidentes.
5.Corte de | Todas las areas | Medio Plan de mantencién
suministro  basicos | del colegio de las instalaciones
eléctrico. eléctricas del colegio.

Mantener areas
estratégicas con
luces de emergencia
escalerasy pasillos.

Mantener un libro con
los contactos de
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emergencia de los
alumnos en caso de
ser necesario
activacion de retiro
seguro.

Mantener una linea
de comunicacion con
los apoderados en
caso de una situacion
de emergencia.

6.Corte de | Todas las areas | Medio Mantencion de

suministro  basicos | del colegio generador para

agua. suministrar agua al
colegio en caso de
corte.
Plan de mantencién
del agua almacenada
en los estanques
como toma de
muestras.
En caso de
suspension de clases
mantener listado de
numeros de
emergencia para
retiro seguro de los
alumnos.
Mantener una linea
de comunicaciéon con
los apoderados en
caso de una situacion
de emergencia.

7. Fuga de gas Oficinas que | Medio Alarmas de incendio.

utilicen estufas

Zonas aledanas

al colegio
Zonas internas
del colegio

Zonas de seguridad.
Plan de emergencia.

Uso de medios de
comunicaciéon  como
radios portatiles,
megafonos y
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especificar en
detalle

monitores para
realizar una
evacuacion.

Comunicacion con

unidades de
emergencia y
rescates.
8.Incendio Casino Medio Alarmas de incendio
Oficinas que Zonas de seguridad
utilicen estufas Plan de emergencia
Biblioteca Capacitacion en uso
Bodegas con de extintores
gra? antldad de Uso de medios de
materiaies comunicacion como
radios portatiles,
megafonos y
monitores para
realizar una
evacuacion
Comunicacion con
unidades de
emergencia y
rescate.
Extintores y  red
humeda en
funcionamiento
9.Disturbios o | Toda la | Medio Mantener  contacto
marchas comunidad con autoridades
educativa locales carabineros,

municipalidad.

Establecer un
protocolo de cierre de
los portones decision
que tomara el rector
al momento  de
enterrase de la
marcha.
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Mantener un control
en las entradas del
colegio limitando el
ingreso de personas.

Mantener
comunicacion por
radio con todo el
personal
administrativo en
caso de una
emergencia.

Estar alerta si es
necesario evacuar a
los patios internos del
colegio para evitar
posibles situaciones
de riesgo en caso de
gue desde el exterior
lancen cosas  al
colegio o posibles
humos de bombas
lacrimogenos.

Mantener una linea
de comunicacion con
los apoderados en
caso de una situacion
de emergencia.

De ser necesario
suspender clases vy
activar retiro de los
alumnos. Solo si es
posible ya que las
calles pueden ser un
peligro mayor para los
estudiantes frente a
marchas o disturbios
de ser asi se
mantendran en el
colegio acta  ser
retirado por su
apoderado o cuando
las autoridades
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informen que es
posible transitar por
las calles.

10.Aviso de | Accesos Bajo Plan de emergencia
elemento explosivo Frmmpatl)els (av. evacuacion total del
I_riarraéa a Y colegio si lo ordena la
arm u,rgo por autoridad
cercania con
comisaria) mantener contactos
de emergencia de los
alumnos actualizados
mantener  contacto
con comisaria mMas
cercana
mantener  contacto
con los servicios de
urgencia
11.Asalto, Robos vy | Sectores del | Bajo Coordinacion con
secuestros colegio que carabineros y
cuenten con contacto actualizado
ble?eg | Equipos psicoldgicos
materiaies para contener a las
Exteriores  del victimas de un asalto.
colegio un asiltg Retener al estudiante
g :tsecues 0. Si es necesario para
ocente, gue un adulto pueda
alumnos,

administrativos,

padres

retirarla del colegio.

Mantener  contacto
actualizado del
alumno para

comunicacion con el
apoderado.

Comunicaciéon con
seguridad publica
para que patrullen el
areay puedan dar con
el delincuente.
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12. Lock Down

Lugares de alta
afluencia de
personas, salas
de clases,
biblioteca,

casino, oficinas,
recepcion.

Bajo

Plan de emergencia

Poner en marcha
procedimiento  Lock
Down

mantener contactos
de emergencia de los
alumnos actualizados

Mantener  contacto
con comisaria mas
cercana

mantener  contacto
con los servicios de
urgencia
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Gestion de Riesgos

MAPA DE RIESGOS

——nl

.............................

Cle

- —————

2

Wi "‘g;&m‘%' Colegio
r .
By Mangquecura

%
Nuhoa

El establecimiento se encuentra ubicado en un sector urbano con flujo vehiculary
peatonal moderado a alto, especialmente en horarios de ingreso y salida escolar. El
entorno presenta interaccion constante entre vehiculos, transporte publico,
estudiantes y apoderados, identificandose riesgos asociados principalmente a
congestion vehicular, estacionamientos irregulares y cruces peatonales. Asimismo,
se consideran riesgos externos asociados a hechos delictivos de baja complejidad e
incivilidades en el entorno inmediato.
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No obstante, frente al establecimiento, cruzando la calle, se encuentra ubicada la
182 Comisaria de Nufoa de Carabineros de Chile, situacién que contribuye
significativamente a fortalecer la percepcion de seguridad en el entorno escolar,
mantener vigilancia preventiva en el sector y favorecer una respuesta rapida ante
emergencias, contingencias o requerimientos de apoyo externo.

El sector cuenta ademas con accesibilidad para servicios de emergencia y vias de
evacuacion externas, facilitando la coordinaciony respuesta ante eventos criticos.

Gestion de Riesgos

El colegio desarrolla variadas acciones en torno a su Plan Integral de Seguridad, y las
principales acciones preventivas o de respuesta permiten al establecimiento
fortalecer las capacidades que posee para enfrentarse a sus diferentes amenazasy
vulnerabilidades.

Plan de Medidas de Control.
PLAN DE ACCIéN Y PROGRAMA DE PREVENCIéN DE RIESGOS

ACTIVIDADES, ACCIONES PEF'E'CCI’_&O’ RECURSOS | RESPONSABLES
Capacitacion a personal Febrero Digitales ESA
nuevo y rezagado Achs
Simulacro de evacuacion Marzo Alumnos Rector
Sismo de mayor intensidad Funcionarios Esa
Zonas de Comité de
seguridad seguridad escolar
Vias de
evacuacion
Actualizacion del Pise Mayo Digitales ESA
Pagina web
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Inducciény difusion PISE al | Mayo / Junio Funcionarios ESA
petrj,on.al plel salén o sala Comité de
establecimiento seguridad escolar
Rector
Simulacro Lock Down Mayo Alumnos Rector
Funcionarios ESA
Zonas de Comité de
seguridad seguridad escolar
Vias de
evacuacion
Inspeccion a senalética de Marzo a Senaléticas de ESA
emergencias diciembre seguridad Jefe de
operaciones
administrativas
Inspecciodn a las vias de Marzo a Infraestructura ESA
evact:)tlJac_lorj del diciembre del colegio Jefe de
establecimiento operaciones
administrativas
Inspeccién a las Marzo a Diferentes Rector
instalaciones del diciembre espacios fisicos Jefe de
establecimiento y ?quos de la operaciones
Infragstructura administrativas
del
establecimiento ESA
Comité de
higieney
seguridad
Inspeccion a los equipos de Marzo a Extintores Rector
extincion de fuego diciembre Red humeda Jefe de

operaciones
administrativas

ESA
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Pruebas de equipos de Marzo a Equipos para la ESA
emergencia (megafonos, diciembre revision Jefe
radios y timpres) Recursos administrativo
econdmicos
Capacitaciones (uso de Agosto/ Digitales ESA
extllrgjtodresd, ulso de D.te.?, Septiembre Sala de Achs
cuidado de la voz, etc. -
reuniones Jefe de
Personal que operaciones
necesita
capacitacion
especifica
Mantencion de extintoresy Febrero Equipos para Jefe de
red hiumeda Siempre que mantencion gpe_ractlor;_es
sea necesario Recursos administrativas
econodmicos ESA
Plan de toma de muestras Mensual Recursos Jefe de
de agua potable econdmicos operaciones
administrativas
Mantencion de generador Mensual Recursos Jefe de
para bomba de agua econdmicos operaciones
administrativas
Procedimiento de retiro Julio Sala Rector
Seguro Reunion comité Comité de
de seguridad seguridad escolar
escolar ESA
Presentacion Jefe de
Recursos operaciones
econdmicos
Simulacro de evacuacion Agosto Alumnos Rector
Funcionarios ESA
Zonas de Comité de
seguridad seguridad escolar
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Vias de

gvacuacion
Simulacro de evacuacion Noviembre Alumnos Rector
Funcionarios ESA
Zonas de Comité de
seguridad seguridad escolar
Vias de
gvacuacion

Cada actividad o acciéon especificada se ha definido el desarrollo de un cronograma
que identifica responsables, tiempos o plazos, recursos, etc. de este modo el
colegio asegura el cumplimiento de los objetivos de su programa de prevencion.
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Protocolos de Actuacién por Riesgo

Para la elaboracion de los Planes de Respuesta o Protocolos por cada riesgo
identificado se utiliza la metodologia ACCEDER, que facilita su disefo permitiendo a
los administradores de emergencia recordar facilmente los aspectos que siempre
deberan estar presentes en un Plan de Respuesta o Protocoloy que necesariamente
requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion.

ALERTA /ALARMA.

El primer paso para la elaboracion del plan de respuesta frente a la ocurrencia de un accidente,
incidente o una emergencia es establecer una Alertay una Alarma. Las Alertas se validaran o
anularan en la medida que se corrobore la calidad o veracidad de la informacion.

COMUNICACIONY CAPTURA DE INFORMACION.

Se refiere a la buena administracion de la informacion para atender satisfactoriamente un accidente
0 emergencia.

COORDINACION (ROLES).

La coordinacioén es el logro de una armonia entre los elementos que se conjugan en una determinada
situacion, bajo un mismo objetivo. En una situacion de emergencia se hace indispensable trabajar en
acuerdo con otros.

EVALUACION (PRELIMINAR).

Esta fase apunta a establecer los mecanismos y modalidades de valoracién de las consecuencias
producidas por un accidente o emergencia en el Plan de Respuesta, desde el primer momento.

DECISIONES. A partir del paso anterior, se deben establecer las relaciones légicas entre dafios,
necesidades y capacidades frente a un evento de emergencia, desastre o catastrofe.

EVALUACION (SECUNDARIA). Esta segunda evaluacion tiene por objetivo la determinacion

mas acabada de las repercusiones del fenémeno o situacion adversa que afecté o aln esta afectando
al Establecimiento Educacional.

READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA. Corresponde a la deteccion, andlisis y

revision de las decisiones, para anexar nuevas operaciones si €s necesario o bien dar por controlada
la situacion.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO
INCENDIO

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

e Rector(a): Antonio Reyes Leiva

e Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza

e Director de ciclo bésica: Francisca Vargas Diaz

e Director de ciclo media: Franscisco Barria Galvez

e Inspector de bésica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano

e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos

e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya,
Constanza Molina, Silvana Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.

e Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores

e Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:

cocina

comedor

tableros eléctricos

salas de clases

e oficinas administrativas

e gimnasio

e Diblioteca

e sala de computacion

e l|aboratorio de ciencias

e salas de musica

e salas de profesores

e sectores colindantes al colegio

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

~ 1y

¢Cuél serd la Alerta? ;Qué acciones se realizarén por esta alerta?

o La alerta serd mediante timbre, la cual, al momento de ser activada, todo el personal y
los alumnos del establecimiento deberan dejar de realizar sus tareas diarias y se preparan
para esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

e Todo abandono de la instalacion debera ser iniciada a partir de la orden dada por el
sistema existente o establecido por el colegio Manquecura Nufioa (teléfono,
altoparlantes, radio o viva voz) u ordenado por el monitor.
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Cualquier persona que identifica un riesgo debe informar inmediatamente al docente,
esa, jefe de operaciones o persona que disponga de radio para informar a través de clave
lo que esta ocurriendo.

¢Cudl serd la Alarma? ¢Cuéndo se activa la Alarma? ;Quién daré la Alarma?

La alarma sera mediante timbre la cual sera activada por Hugo Palavecinos o Javiera Diaz
por cercania al timbre, pero en su efecto todo personal que se encuentre cerca podra
activarla ante una emergencia o simulacro.

Se debe girar la perilla roja en el sentido de las manillas del reloj, para incendio serd una
alarma intermitente (girar perilla 5 segundos y presionar repetir estos ejercicios unas 5
veces)

Al momento de ser activada la alarma se debera:

Conservar la calma

Todos los integrantes del colegio Manquecura Nufioa deberéan estar organizados en filay
obedecer la orden de los monitores de apoyo de area

Se deben dirigir hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacién que se le indique
No se deben utilizar ascensores, los cuales permaneceran cerrados

No correr, no gritary no empujar. Procurar usar pasamanos en caso de escaleras

Si hay humos o gases en el camino. Se debe proteger las vias respiratorias y si es
necesario avanzar agachados. (evite llevar cosas en las manos)

Unavez en la zona de seguridad, permanecer alli hasta recibir instrucciones del personal
a cargo.

Nota importante: se encuentra disponible lista de alumnos por curso en cada sala (puerta o
cercano a ella), esta debe sacarse al momento de hacer la evacuacién para realizar conteo
de alumnos y posteriormente se debe volver a pegar para quedar de forma permanente.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

Acciones frente a la activacion de la alarma.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacién de discapacidad, personas con movilidad
reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)
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ACCIONES

Informar a gerente generalVictor Barahona la
situacién de crisis y contacto con los
apoderados.

RESPONSABLES

Rector Antonio Reyes Leiva

Indicar la alerta y comunicacién

Cualquier adulto responsable deberd comunicar de
inmediato a la Coordinadora de Seguridad o al
representante del Comité de Seguridad para la
activacion del protocolo correspondiente. Ademas,
se debera proceder al retiro de todas las personas
que se encuentren cerca del lugar o situaciéon de
emergencia, trasladandolas a la zona de seguridad.

Activaciéon de alarma y comunicaciéon con
entidades de emergencia

jefe de administracién, activara la alarma o persona
cercana la alarma cuando se declare la
emergencia.

la secretaria de rectoria sera quien en primera
instancia se comunique con bomberos vy
Carabineros  para informar  situacion  de
emergencia.

De forma paralela la encarga de seguridad del
alumno se comunicard con Seguridad ciudadana
para orden vial si es necesario abandonar el recinto
por la emergencia.

Todos los alumnos, desde 1° bésico hasta IV
medio, serdn evacuados por los docentes
gue se encuentren con ellos en clase. Se les
dard aviso de que se ha presentado una
emergencia, y deberédn abrir la puerta,
levantarse de sus puestos y caminar en fila
hacia la salida correspondiente. Ademas,
deberan desplazarse de manera tranquila
hasta la zona de seguridad. llevaré la lista del
curso y pasaré lista cuando se encuentre en
la zona de seguridad.

Docente con curso.

Guia alumnos de 1°y 2° bésico hacia la zona
de seguridad correspondiente al patio de
prebasica por escalera de salida poniente y
oriente Hannover

Inspectora de basica Paula Cantillano

Gufa alumnos de 3°y 4° bésico hacia la zona
de seguridad correspondiente al patio central
por escalera central frente ascensor.

Inspectora de basica Jenny Roldan

Gufa a alumnos de 5°y 6° bésico hacia zona
de seguridad correspondiente al patio central

Inspectora de basica Paola Armijo
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ACCIONES

por escalera principal costado de salén de
actos.

RESPONSABLES

Gufa a alumnos de 7°, 8 °y | © M hacia zona
de seguridad correspondiente al patio central
por pasillos de al costado de sus salones de
clases, llegando a la escalera central de patio.

Inspectora de media Nayadet gallego.

Guia a los alumnos de 1l °, lll °y IV ° medio
hacia zona de seguridad guidndolo por los
pasillos frente a sus salones de clases, hasta
que se ubiquen en el patio de los paltos.

Inspectora Claudia Montenegro

Los alumnos que se encuentren en clases de
electivo deben evacuar con el docente que
se encuentre con ellos, tendra la lista
actualizada de los alumnos Yy estos
permanecerdn con el docente hasta que lo
requiera la emergencia.

Docente de electivos

Los alumnos que tengan movilidad reducida
deberan recibir apoyo de los docentes, o
directores de ciclo para que lleguen a la zona
de seguridad.

Docentes
Directores de ciclo

Psicopedagogas

Las salidas o vias de evacuacién seran
guiadas por los monitores, quien a vivia voz o
por medio de megéafonos avisan que salidas
estan habilitadas y dirigiendo que el trénsito
de los alumnos sea expedito, ordenadoy sin
correr.

Monitores a cargo de cada ciclo.

Se realizard el barrido de las salas y bafos
para verificar que ningdn alumno se haya
quedado atrds durante la evacuacién. Para
ello, se contard con monitores por cada
seccién del colegio, quienes se encargaran
de realizar la exploracién de los sectores de
manera expedita y correcta.

Sector Bésica Norte

Responsables: Xiomara Pérezy Constanza Molina
Cobertura: Salas desde 2° basico a 4° basico,
pasillos y banos

Limite operativo: Escalera central.

Sector Bésica Sur

Responsables: Silvana Saavedra
Cobertura: Pasillos, banos y salas
correspondientes a 5°, 6°y 8° basico.

Sector Ensefianza Media (niveles superiores)
Responsables: Katherine Leiva y Alexis Zavala
Cobertura: Desde IV ° medio hasta Il © medio.
Incluye pasillos salas de profesores, sala de
reunionesy banos.

Sector II° Medio, Gimnasioy Comedor
Responsable: Claudia Menares
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ACCIONES

RESPONSABLES

Cobertura: Salas de I1° medio, gimnasioy
dependencias del comedor, camarines y banos.

Sector Primer Piso (7°, 8° basicoy | °© medio)
Responsable: Francisco Barria

Cobertura: Salas, banos y espacios comunes del
primer piso correspondientes a estos niveles.

Todo el sector administrativo seré evacuado
desde sus oficinas hasta el patio central. Al
igual que personal externo, apoderados u
otros que se pudieran encontrar al interior del
colegio al momento de la presentarse la
emergencia.

Jefe de administracién sera el encargado de
informar de la evacuacion al personal que se
encuentran en oficinas, ademas llevar a personal
externo que se encuentre en colegio al momento
de la emergencia.

Sector de biblioteca, sala de musicay sala de
artes

La Encargada de Biblioteca Marcela Fuenzalida
sera responsable de activar la evacuacion en este
sector, cumpliendo las siguientes funciones:

Informar de manera inmediata al docente de la Sala
de Mdusica sobre la instruccion de evacuacion.

El docente de Musica deberé:

Evacuar a los estudiantes bajo su
supervision hacia la zona de seguridad
definida.

Comunicar la instruccion de evacuacion al
docente de la Sala de Artes.

El docente de la Sala de Artes debera:

Evacuar a sus estudiantes conforme a las
rutas establecidas.

Verificar visualmente el estado de su sala
antes de abandonar el recinto.

La Encargada de Biblioteca deberé:

Verificar la evacuacion completa del

espacio de biblioteca.

Conducir a cualquier estudiante que se
encuentre en dicho espacio hacia la zona
de evacuacién correspondiente.

Una vez que los monitores informen que han
revisado todas las &reas y no se ha
encontrado ningun alumno, se deberé
verificar que cada docente tenga la listay que
esta esté completa. Cada profesor levantara
la mano como sefal de que el curso esta

Docente que este con curso.
Monitores

Directores de ciclo
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ACCIONES

completo. En caso de que falte algin
alumno, se procederd junto con los
monitores y los directores de ciclo a revisar
nuevamente las areas, ademas de realizar un
llamado por megafono al alumno faltante
hasta que se le encuentre.

RESPONSABLES

Si se requiere atencién de primeros auxilios
se determinard un sector en el patio central
para quienes lo requieran.

Encargada de primeros auxilios Katherine rojas

torres. Sector de basicay media

Si algdn alumno o cualquier otra persona que
los requiera sufre una descompensacion
emocional. Sera tendido por nuestras
psicélogas y salvaguarda

Psicéloga de mediay béasica

Salvaguarda

Se procederd al corte de suministro eléctrico,
siempre que las condiciones de seguridad lo
permitan y sin exponer al personal. No se
realizara corte de gas asociado a este tipo de
emergencia, salvo que exista una condicion
adicional que lo justifigue, como fuga o
incendio.

Se deberdn mantener los accesos cerrados
para resguardar a la comunidad educativa y
evitar el ingreso o salida de personas durante
el evento. En caso de que la evaluacién de la
emergencia determine la necesidad de
evacuacion al exterior, esta seré instruida por
la Direccién, procediendo a la apertura
controlada de accesos hacia zonas de
seguridad la primera alternativa sera
Hannover.

Porteros:

Jorge Castro
Claudio Ibazeta
Marcela Kindermann

Valeria Flores

Los alumnos permanecerdn en el recinto
hasta que la emergencia los requiera o hasta
que sus padres puedan venir por ellos
activando asf el protocolo de entrega.

Docentes
Administrativos

Directores de ciclo

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)
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F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL
CONTACTO
Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
Viviana Zapata
ESA
Bomberos (22) 2771311-(22) 2776972 Hugo Palavecinos

Valeria Flores

Marcela Kindermann

ESA
Hospital Luis calvo | (22) 5755800 Hugo Palavecinos
Mackenna (nifios hasta Katherine Rojas
los 14 afnos)
ESA
Hospital Salvador (nifios | (22) 5754000 Hugo Palavecinos
a partir de los 14 anos) Katherine Rojas
ESA
Seguridad publica | 1445 ESA

Nufoa i
Hugo Palavecinos

Valeria Flores

Marcela Kindermann

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencion de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS
DE LA
EMERGENCIA
POTENCIALES

Incendio

DANOS
POTENCIALES

Intoxicacién

ACCIONES QUE REALIZAR

Maniobras de primeros auxilios.

Atrapamiento

Rescate realizado personal

especializado(bomberos).

por

Explosiéon

Realizar evacuacion al exterior.

Lesiones graves
por guemaduras

Derivacion urgente a hospital més cercano.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas. De acuerdo con las
decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades, para ello
deberé realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuaciéon interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, personal externo y personal administrativos, las vias o zonas de seguridad
deben quedar claramente expresadas en el Plan Integral de Seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD /ViAS DE EVACUACION

CURSOO
NIVEL O
ESTAMENTO

1°y 2° Bésicos

ZONA DE
SEGURIDAD

Patio de

prebasica

VIA DE
EVACUACION

COMENTARIOS

Los 1° basico bajaran por la
escalera ponientey los 2 °
basico por oriente

Escaleras oriente vy
poniente de
Hannover

3°y 4° Bésicos

Patio central

Son de exclusivo uso de
estos 2 cursos.

Escalera central junto
al ascensor.

5°y 6° Basicos

Patio central

Escalera frente a sala
maker space.

Bajaran de manera por
esta escala también 8° ¢
medio ya que su sala esta
junto al salén de actos.
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7°y 8° Medio Multicancha Abrir puerta y | No utilizaran las escalas a
(Patios de los | caminar a su | su costado ya que no
paltos) izquierda  por el | podrian presentar fallas de

pasillo hasta bajar por | material trilach.
la escalera hasta el
patio central.

[ °Y Il ° Medio Multicancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre
(Patios de los | caminaran por los | deben mantenerse
paltos) pasillos hasta llegar al | ordenados para no

patio de los paltos. obstaculizar el paso en
caso de una emergencia.

[l °Y IV ° Medio | Multicancha La bajada sera por la | Estos sectores siempre
(Patios de los | escalera amarilla | deben mantenerse
paltos) hasta que se ubiquen | ordenados para no

en su zona de | obstaculizar el paso en
seguridad. caso de una emergencia
1° basico A IV ° | Cancha de | Desde el gimnasio | Este sector se utilizara si

Medio Hamburgo techado hasta | algun curso se encuentra

cancha de Hamburgo

en clases y ocurre una
emergencia y esta opcion
es la Optimas para
sobrellevar la emergencia.

Personal Full
Asistencia
(sector basica y

media)

Patio central

Vias de evacuacion
definidas segun
sector (salas
basicas/media hacia
patio central)

Deberan suspender
inmediatamente sus
funciones vy evacuar

ordenadamente hacia el
patio central. Mantener
apoyo a estudiantes si
corresponde.

Personal Full | Zona de | Vias internas de | Evacuacién directa hacia

Asistencia seguridad patio | prebéasica hacia patio | zona de seguridad

(sector prebésica designado asignada. Priorizar apoyo a

prebasico) parvulos durante el
pProceso.

Personal Casino | Cancha de los | Salida desde cocina | Antes de evacuar, deberan

(Sabor Casero) | Paltos hacia patio exterior | verificar el corte de

designado

suministro de gas vy/o
apagado de fuentes de
calor, conforme a medidas
de control de riesgo de
incendio.
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Personal Patio de los | Salida directa desde | Deberan cerrar y asegurar

Quiosco Paltos quiosco hacia patio | el mdédulo de venta (bajar
asignado cortina o] puerta).
Evacuacion inmediata

posterior sin devolverse

Personal Sector de | Vias de evacuacion | Deberan suspender

Corporativo  — | estacionamiento | internas sefalizadas | inmediatamente sus

Centro De desde oficinas hacia | funciones y evacuar de

Atencion salida mas cercana | forma ordenada hacia la

Telefonica hacia zona de seguridad. No

(Cognita) estacionamiento devolverse por objetos
personales. Seguir
instrucciones del
encargado de evacuacion
del area.

|. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS ‘ INDICACIONES DE SEGURIDAD

ESTUDIANTES DE ED. BASICA | Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

ESTUDIANTES DE ED. MEDIA Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL DOCENTE CON O | Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
SINALUMNOS A CARGO monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL ADMINISTRATIVO Guiay da indicaciones a funcionarios y alumnos de las
vias de evacuacion y zonas de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL EXTERNO Obedecer las indicaciones vy ordenes que
proporcionan los monitores de emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO
SISMO DE MAYOR INTENSIDAD

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
e Rector(a): Antonio Reyes Leiva
e (Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza
e Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz
e Director de ciclo media: Franscisco Barria Galvez
e Inspector de bésica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano
e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos
e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.
o Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
e Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:
e Todos los sectores del colegio.

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

L V4

¢Cudl serd la Alerta? ;Qué acciones se realizardn por esta alerta?

e |a alerta sera mediante timbre, la cual al momento de ser activada todo el
personal y los alumnos del establecimiento deberan dejar de realizar sus tareas
diarias y se preparan para esperar la alarma de evacuacién si fuese necesario.

[ ]

e La primera alerta da la senal sera que estad temblando. Por lo que los alumnosy
funcionaros deben permanecer en el lugar donde se encuentran protegiéndose,
aplicando técnica, me agacho, me cubroy me sujeto, ademas de alejarse de las
ventanas.

'l
-~
\d

¢Cudl seréa la Alarma? s Cuando se activa la Alarma? ;Quién dara la Alarma?

e |a alarma serd mediante timbre la cual serd activada por Catherine Hugo
Palavecinos y/o Javiera Diaz por cercania al timbre, pero en su efecto todo
personal que se encuentre cerca podra activarla ante una emergencia o
simulacro.
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e Se debe girar la perilla roja en el sentido de las manillas del reloj, para sismo sera
una alarma permanente (girar perillay dejar sonar 30 segundos solo una vez)

e Recuerde que una vez que pase el sismo la alarma comenzara a sonar y debe
evacuar, siguiendo las instrucciones de los monitores, que los van a dirigir a sus
zonas de seguridad correspondiente.

Nota importante: se encuentra disponible lista de alumnos por curso en cada sala
(puerta o cercano a ella), esta debe sacarse al momento de hacer la evacuacién para
realizar conteo de alumnos y posteriormente se debe volver a pegar para quedar de

forma permanente.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activaciéon de la alarma.
e Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia,
como por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se
comunicara con los organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones
especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en situacion de
discapacidad, personas con movilidad reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor
Barahona la situacion de crisis y contacto
con los apoderados.

Rector Antonio Reyes Leiva

Indicar la alertay comunicacién

Cualquier  adulto responsable  debera
comunicar de inmediato a la Coordinadora de
Seguridad o al representante del Comité de
Seguridad para la activacion del protocolo
correspondiente. Ademas, se debera proceder
al retiro de todas las personas que se
encuentren cerca del lugar o situacién de
emergencia, trasladandolas a la zona de
seguridad.

Activaciéon de alarmay comunicacién con
entidades de emergencia

jefe de administracion, activara la alarma o
persona cercana la alarma cuando se declare
la emergencia.
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ACCIONES RESPONSABLES

la secretaria de rectoria serd quien en primera
instancia se comunique con bomberos vy
Carabineros para informar situacién de
emergencia.

De forma paralela la encarga de seguridad del
alumno se comunicard con Seguridad
ciudadana para orden vial si es necesario
abandonar el recinto por la emergencia.

Todos los alumnos, desde 1° bésico | Docente con curso.
hasta IV medio, seran evacuados por los
docentes que se encuentren con ellos
en clase. Se les darg aviso de que se ha
presentado una emergencia, y deberan
abrir la puerta, levantarse de sus puestos
y caminar en fila hacia la salida
correspondiente. Ademaés, deberan
desplazarse de manera tranquila hasta la
zona de seguridad. llevara la lista del
cursoy pasara lista cuando se encuentre
en la zona de seguridad.

Guia alumnos de 1°y 2° bésico hacia la | Inspectora de béasica Paula Cantillano
zona de seguridad correspondiente al
patio de prebasica por escalera de salida
poniente y oriente Hannover

Guia alumnos de 3°y 4° basico hacia la | Inspectora de béasica Jenny Roldan
zona de seguridad correspondiente al
patio central por escalera central frente
ascensor.

Guia a alumnos de 5°y 6° béasico hacia | Inspectora de basica Paola Armijo
zona de seguridad correspondiente al
patio central por escalera principal
costado de salén de actos.

Guia a alumnos de 7°, 8 °y | ° M hacia | Inspectora de media Nayadet gallego.
zona de seguridad correspondiente al
patio central por pasillos de al costado de
sus salones de clases, llegando a la
escalera central de patio.

Guia alos alumnos de Il °, llI°y IV° medio | Inspectora Claudia Montenegro
hacia zona de seguridad guidndolo por
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ACCIONES RESPONSABLES

los pasillos frente a sus salones de
clases, hasta que se ubiquen en el patio
de los paltos.

Los alumnos que se encuentren en
clases de electivo deben evacuar con el
docente que se encuentre con ellos,
tendré la lista actualizada de los alumnos
y estos permanecerdn con el docente
hasta que lo requiera la emergencia.

Docente de electivos

Los alumnos que tengan movilidad
reducida deberan recibir apoyo de los
docentes, o directores de ciclo para que
lleguen a la zona de seguridad.

Docentes

Directores de ciclo

Las salidas o vias de evacuacién seran
guiadas por los monitores, quien a vivia
voz o por medio de megéfonos avisan
gue salidas estan habilitadas y dirigiendo
que el trdnsito de los alumnos sea
expedito, ordenadoy sin correr.

Monitores a cargo de cada ciclo.

Se realizard el barrido de las salas y
bafios para verificar que ningan alumno
se haya quedado atr4s durante la
evacuacién. Para ello, se contara con
monitores por cada seccion del colegio,
quienes se encargaran de realizar la
exploracion de los sectores de manera
expeditay correcta.

Sector Basica Norte

Responsables: Xiomara Pérez y Constanza
Molina

Cobertura: Salas desde 2° basico a 4° basico,
pasillos y banos

Limite operativo: Escalera central.

Sector Bésica Sur

Responsables: Silvana Saavedra
Cobertura: Pasillos, bafnos y salas
correspondientes a 5°, 6°y 8° bésico.

Sector Ensefianza Media (niveles superiores)
Responsables: Katherine Leivay Alexis Zavala
Cobertura: Desde IV° medio hasta [lI° medio.
Incluye pasillos salas de profesores, sala de
reunionesy banos.

Sector II° Medio, Gimnasio y Comedor
Responsable: Claudia Menares
Cobertura: Salas de [I° medio, gimnasioy
dependencias del comedor, camarinesy
banos.
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ACCIONES RESPONSABLES

Sector Primer Piso (7°, 8° bésico y |° medio)
Responsable: Francisco Barria
Cobertura: Salas, banos y espacios comunes
del primer piso correspondientes a estos
niveles.

Todo el sector administrativo sera
evacuado desde sus oficinas hasta el
patio central. Al igual que personal
externo, apoderados u otros que se
pudieran encontrar al interior del colegio
al momento de la presentarse la
emergencia.

Jefe de operaciones serd el encargado de
informar de la evacuacion al personal que se
encuentran en oficinas, ademas llevar a
personal externo que se encuentre en colegio
al momento de la emergencia.

Sector de biblioteca, sala de musica y
sala de artes

La Encargada de Biblioteca Marcela
Fuenzalida serd responsable de activar la
evacuacion en este sector, cumpliendo las
siguientes funciones:

Informar de manera inmediata al docente de la
Sala de Mdusica sobre la instruccién de
evacuacion.

El docente de MUsica debera:

Evacuar a los estudiantes bajo su
supervision hacia la zona de seguridad
definida.

Comunicar la instruccion de
evacuacion al docente de la Sala de
Artes.

El docente de la Sala de Artes debera:

Evacuar a sus estudiantes conforme a
las rutas establecidas.

Verificar visualmente el estado de su
sala antes de abandonar el recinto.

La Encargada de Biblioteca debera:

Verificar la evacuacion completa del
espacio de biblioteca.

Conducir a cualquier estudiante que se
encuentre en dicho espacio hacia la
zona de evacuacion correspondiente.
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ACCIONES RESPONSABLES

Unavez que los monitores informen que | Docente que este con curso.
han revisado todas las &reas y no se ha
encontrado ningun alumno, se debera
verificar que cada docente tenga la lista | Directores de ciclo
y que esta esté completa. Cada profesor
levantara la mano como senal de que el
curso estd completo. En caso de que
falte algiin alumno, se procederd junto
con los monitores y los directores de
ciclo a revisar nuevamente las areas,
ademds de realizar un llamado por
megéfono al alumno faltante hasta que
se le encuentre.

Monitores

Si se requiere atencién de primeros | Encargada de primeros auxilios Katherine rojas
auxilios se determinard un sector en el | torres. Sector de basicay media
patio central para quienes lo requieran.

Si algtn alumno o cualquier otra persona | Psicéloga de mediay basica
que los requiera sufre una
descompensacién  emocional.  Sera
tendido por nuestras psicologas vy
salvaguarda

Salvaguarda

Se procedera al corte de suministro | Porteros:
eléctrico, siempre que las condiciones
de seguridad lo permitany sin exponer al
personal. No se realizard corte de gas | Claudio Ibazeta
asociado a este tipo de emergencia,
salvo que exista una condicién adicional
que lo justifique, como fuga o incendio. | Valeria Flores

Jorge Castro

Marcela Kindermann

Se deberdan mantener los accesos
cerrados para resguardar a la comunidad
educativa y evitar el ingreso o salida de
personas durante el evento. En caso de
gue la evaluacién de la emergencia
determine la necesidad de evacuacién al
exterior, esta sera instruida por la
Direccién, procediendo a la apertura
controlada de accesos hacia zonas de
seguridad la primera alternativa sera
Hannover.

Los alumnos permanecerén en el recinto | Docentes
hasta que la emergencia los requiera o
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ACCIONES RESPONSABLES

hasta que sus padres puedan venir por | Administrativos
ellos activando asi el protocolo de

Directores de ciclo
entrega.

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia
AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO

Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
Valeria Flores

Marcela Kindermann
ESA

Bomberos (22) 2771311 - (22) | Hugo Palavecinos
2776972 .
Valeria Flores

Marcela Kindermann

ESA

Hospital Luis calvo Mackenna (nifos | (22) 5755800 Hugo Palavecinos

hasta los 14 afios) Katherine Rojas

Esa

Hospital Salvador (nifos a partir de los 14 | (22) 5754000 Hugo Palavecinos

afnos) Katherine Rojas

Esa

Seguridad publica Nufioa 1445 Esa

Hugo Palavecinos

G. TOMA DE DECISIONES:
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Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgo
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.

ESCENARIOS DE LA DANOS POTENCIALES ACCIONES QUE

EMERGENCIA POTENCIALES REALIZAR

Sismo Atrapamiento Rescate realizado por
personal especializado
(bomberos 132)

Caidas Dar indicaciones de
transitar con calma y
no correr.

Golpes Alejarse de objetos

que se pueden caer o
romper, ventanas vy
estructuras que no
estén fijas.

Crisis de panico Contencién por parte
de encargada de
salvaguarda vy su
equipo de psicélogas y
encarga de primeros
auxilios.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

En caso de determinarse la suspensiéon de actividades y la activacién del retiro de
estudiantes, se aplicard lo establecido en el Anexo 1: Procedimiento de Retiro de
Estudiantes (Retiro Seguro), conforme a los puntos de entrega, responsables y mecanismos
de verificacion y registro definidos en dicho procedimiento.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, las vias 0 zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan
Integral de Seguridad.
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ZONAS DE SEGURIDAD /VIAS DE EVACUACION

VIA DE
EVACUACION

ZONA DE
SEGURIDAD

CURSO O NIVELO COMENTARIOS

ESTAMENTO

1°y 2° Bésicos

Patio de prebasica

Escaleras
oriente y
poniente de
Hannover

Los 1° basico
bajaran por la
escalera
poniente y los 2
°  bésico por
oriente

3°y 4° Basicos

Patio central

Escalera central

junto al
ascensor.

Son de
exclusivo uso de
estos 2 cursos.

5°y 6° Bésicos

Patio central

Escalera frente a
sala maker
space.

Bajaran de
manera por esta
escala también
8° ¢ medio va
que su sala esta
junto al salon de
actos.

7°y 8° Medio

Patio central

Abrir puerta vy
caminar a su
izquierda por el
pasillo hasta
bajar por la
escalera hasta el
patio central.

No utilizaran las
escalas a su
costado ya que

no podrian
presentar fallas
de material
trilach.

[ °Y Il ° Medio

Multicancha (Patios
de los paltos)

Al abrir sus

puertas
caminaran  por
los pasillos

hasta llegar al
patio de los
paltos.

Estos sectores
siempre deben
mantenerse

ordenados para
no obstaculizar
el paso en caso
de una
emergencia.

[11°Y 1V ° Medio

Multicancha (Patios
de los paltos)

La bajada sera
por la escalera
amarilla  hasta
que se ubiquen
en su zona de
seguridad.

Estos sectores
siempre deben
mantenerse

ordenados para
no obstaculizar
el paso en caso
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de una
emergencia
1° basico A IV MEDIO Cancha de Hamburgo | Desde el | Este sector se
gimnasio utilizara si algun
techado hasta | curso se
cancha de | encuentra en
Hamburgo clases y ocurre
una emergencia
y esta opcion es
la viable para
llevar a cabo una
evacuacion
oportuna.
Personal Full Asistencia | Patio central Vias de | Deberan
(sector basicay media) evacuacion suspender

definidas segun
sector (salas
basicas/media
hacia patio
central)

inmediatamente
sus funciones y
evacuar

ordenadamente
hacia el patio
central.

Mantener apoyo
a estudiantes si

corresponde.
Personal Full Asistencia | Zona de seguridad | Vias internas de | Evacuacion
(sector prebasico) patio prebésica prebdsica hacia | directa hacia
patio designado | zona de
seguridad
asignada.
Priorizar apoyo a
parvulos
durante el
proceso.
Personal Casino (Sabor | Cancha de los Paltos | Salida desde | Antes de
Casero) cocina hacia | evacuar,
patio exterior | deberan verificar
designado el corte de
suministro  de

gas y/o apagado
de fuentes de
calor, conforme
a medidas de
control de
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estacionamiento

riesgo de
incendio.
Personal Quiosco Patio de los Paltos Salida  directa | Deberan cerrary
desde quiosco | asegurar el
hacia patio | médulo de venta
asignado (bajar cortina o
puerta).
Evacuacion
inmediata
posterior sin
devolverse
Personal Corporativo - | Sector de | Vias de | Deberéan
CallCenter (Cognita) estacionamiento evacuacion suspender
internas inmediatamente
sefalizadas sus funciones y
desde oficinas | evacuar de
hacia salida mas | forma ordenada
cercana  hacia | hacia la zona de

seguridad. No
devolverse por
objetos
personales.
Seguir
instrucciones
del encargado
de evacuacion
del area.

I. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS INDICACIONES DE SEGURIDAD

ESTUDIANTES DE ED. BASICA

Obedecer
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

las

indicaciones

ESTUDIANTES DE ED. MEDIA

Obedecer
proporcionadas por los monitores vy

las

indicaciones
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ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

PERSONAL DOCENTE CON O SINALUMNOSA
CARGO

Obedecer las indicaciones
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Guiay da indicaciones a funcionarios y
alumnos de las vias de evacuacion y
zonas de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes
que proporcionan los monitores de
emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO
FUGA DE GAS

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
e Rector(a): Antonio Reyes Leiva
e (Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza
e Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz
e Director de ciclo media: Franscisco Barria Galvez
e Inspector de bésica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano
e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos
e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.
o Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
e Secretaria de rectoria: Viviana zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:

Casino

Oficinas que usen estufas

Salas cercanas al casino

Bodegas

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

s 1y,

¢Cual serd la Alerta? ;Qué acciones se realizardn por esta alerta?

e La alerta serd mediante timbre, la cual al momento de ser activada todo el personal y los
alumnos del establecimiento deberan dejar de realizar sus tareas diarias y se preparan para
esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

e Todo abandono de la instalacion deberéa ser iniciado a partir de la orden dada por el sistema
existente o establecido por el colegio Manquecura Nufoa (teléfono, altoparlantes, viva voz)y
ordenado por monitor lider o coordinar de emergencia.

’l
-~
\d

¢Cuél sera la Alarma? ;Cuando se activa la Alarma? ¢ Quién daré la Alarma?

e Laalarma serd mediante timbre la cual sera activada por Javiera Diaz y/o Hugo Palavecinos
por cercania al timbre, pero en su efecto todo personal que se encuentre cerca podré activarla
ante una emergencia o simulacro.
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e Se debe girar la perilla roja en el sentido de las manillas del reloj, para fuga de gas sera una
alarma intermitente larga (deje sonar por 15 segundos y continuar con intermitencia unas 4
veces)

e Toda alarma indica la senal para evacuar las salas de clases, y se debe dirigir hacia las zonas
de seguridad al interior del establecimiento.

Al iniciar la alarma de evacuacion:

e Sies posible abrir ventanas y puertas para generar una ventilaciéon natural.

e No utilizar teléfonos celulares, ni cualquier otro aparato electrénico

e No enchufar o no desenchufar ningn aparato electrénico

e Sedebe abandonar la sala de clases u oficinas cuando el docente o monitor a cargo lo indigue.

e Mantener la calma, hay que recordar que la evacuacién se debe efectuar caminando, no se
debe correr ya que puede provocar un accidente y panico.

e Dirigiese a la zona de seguridad. siguiendo las vias de escape sefaladas y las instrucciones
de los monitores.

e Unavezen lazona se permanecera en el lugar hasta recibir instrucciones del personal a cargo
de la evacuacion.

Nota importante: se encuentra disponible lista de alumnos por curso en cada sala (puerta o
cercano a ella), esta debe sacarse al momento de hacer la evacuacién para realizar conteo
de alumnosy posteriormente se debe volver a pegar para quedar de forma permanente.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activacion de la alarma.
e Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacién de discapacidad, personas con movilidad
reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor Barahona la | Rector Antonio Reyes Leiva
situacién de crisis y contacto con los
apoderados.

Indicar la alerta y comunicacién Cualquier adulto responsable deberd comunicar
de inmediato a la Coordinadora de Seguridad o al
representante del Comité de Seguridad para la
activacion  del  protocolo  correspondiente.
Ademas, se debera proceder al retiro de todas las
personas que se encuentren cerca del lugar o
situacién de emergencia, trasladandolas a la zona
de seguridad.
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ACCIONES RESPONSABLES

Activacién de alarma y comunicacién con | jefe de administracién, activara la alarma o
entidades de emergencia persona cercana la alarma cuando se declare la
emergencia.

la secretaria de rectoria sera quien en primera
instancia se comunique con bomberos vy
Carabineros  para informar situacion de
emergencia.

De forma paralela la encarga de seguridad del
alumno se comunicard con Seguridad ciudadana
para orden vial si es necesario abandonar el
recinto por la emergencia.

Todos los alumnos, desde 1° basico hasta IV | Docente con curso.
medio, serdn evacuados por los docentes que
se encuentren con ellos en clase. Se les dara
aviso de que se ha presentado una
emergencia, y deberdn abrir la puerta,
levantarse de sus puestos y caminar en fila
hacia la salida correspondiente. Ademas,
deberan desplazarse de manera tranquila
hasta la zona de seguridad. llevard la lista del
cursoy pasara lista cuando se encuentre en la
zona de seguridad.

Guia alumnos de 1°y 2° bésico hacia la zona | Inspectora de béasica Paula Cantillano
de seguridad correspondiente al patio de
prebasica por escalera de salida poniente y
oriente Hannover

Guia alumnos de 3°y 4° bésico hacia la zona | Inspectora de bésica Jenny Roldan
de seguridad correspondiente al patio central
por escalera central frente ascensor.

Guia a alumnos de 5°y 6° basico hacia zona | Inspectora de bésica Paola Armijo
de seguridad correspondiente al patio central
por escalera principal costado de salén de
actos.

Gufa a alumnos de 7°, 8 °y | ° M hacia zona | Inspectora de media Nayadet Gallego.
de seguridad correspondiente a la
multicancha de los paltos, se deben dirigir por
pasillos de al costado de sus salones de
clases, llegando a la escalera central de patio
y caminar hacia la multicancha.

Guia a los alumnos de Il °, llI°y IV° medio | Inspectora Claudia Montenegro
hacia zona de seguridad guidndolo por los
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ACCIONES RESPONSABLES

pasillos frente a sus salones de clases, hasta
que se ubiquen en el patio de los paltos.

Los alumnos que se encuentren en clases de | Docente de electivos
electivo deben evacuar con el docente que se
encuentre con ellos, tendré la lista actualizada
de los alumnos y estos permaneceran con el
docente hasta que lo requiera la emergencia.

Los alumnos que tengan movilidad reducida | Docentes
deberan recibir apoyo de los docentes, o
directores de ciclo para que lleguen a la zona
de seguridad. Equipo de psicopedagogia

Directores de ciclo

Las salidas ovias de evacuacién seran guiadas | Monitores a cargo de cada ciclo.
por los monitores, quien a vivia voz o por
medio de megafonos avisan que salidas estan
habilitadas y dirigiendo que el transito de los
alumnos sea expedito, ordenado y sin correr.

Se realizaré el barrido de las salas y bafios para | Sector Bésica Norte

verificar que ninglin alumno se haya quedado | Responsables: Xiomara Pérez y Constanza
atréds durante la evacuaciéon. Para ello, se | Molina

contard con monitores por cada seccién del | Cobertura: Salas desde 2° basico a 4° basico,
colegio, quienes se encargaran de realizar la | pasillos y banos

exploracién de los sectores de manera | Limite operativo: Escalera central.

expedita y correcta. Sector Bésica Sur

Responsables: Silvana Saavedray Andrea
Cornejo

Cobertura: Pasillos, banos y salas
correspondientes a 5°, 6°y 8° basico.

Sector Ensefianza Media (niveles superiores)
Responsables: Katherine Leivay Alexis Zavala
Cobertura: Desde IV° medio hasta IlI° medio.
Incluye pasillos salas de profesores, sala de
reunionesy banos.

Sector II° Medio, Gimnasio y Comedor
Responsable: Claudia Menares

Cobertura: Salas de 11° medio, gimnasioy
dependencias del comedor, camarines y banos.

Sector Primer Piso (7°, 8° bésico y |° medio)
Responsable: Francisco Barria
Cobertura: Salas, banos y espacios comunes del
primer piso correspondientes a estos niveles.

Una vez que los monitores informen que han | Docente que este con curso.
revisado todas las areas y no se ha encontrado

S X - Monitores
ningln alumno, se deberé verificar que cada
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ACCIONES RESPONSABLES

docente tenga la lista y que esta esté
completa. Cada profesor levantaréd la mano
como sefal de que el curso esta completo. En
caso de que falte algtn alumno, se procederd
junto con los monitores y los directores de
ciclo a revisar nuevamente las areas, ademas
de realizar un llamado por megéafono al
alumno faltante hasta que se le encuentre.

Directores de ciclo

Si se requiere atencién de primeros auxilios
se determinard un sector en el patio central
para quienes lo requieran.

Encargada de primeros auxilios Katherine rojas

torres. Sector de basicay media

Si algtin alumno o cualquier otra persona que
los requiera sufre una descompensacion
emocional. Sera tendido por nuestras
psicélogas y salvaguarda

Psicologa de mediay basica

Salvaguarda

Se procedera al corte de suministro eléctrico,
siempre que las condiciones de seguridad lo
permitan y sin exponer al personal. No se
realizaré corte de gas asociado a este tipo de
emergencia, salvo que exista una condicién
adicional que lo justifigue, como fuga o
incendio.

Se deberan mantener los accesos cerrados
para resguardar a la comunidad educativa y
evitar el ingreso o salida de personas durante
el evento. En caso de que la evaluacién de la
emergencia determine la necesidad de
evacuacién al exterior, esta sera instruida por
la Direccién, procediendo a la apertura
controlada de accesos hacia zonas de
seguridad la primera alternativa sera
Hannover.

Porteros:

Jorge Castro
Claudio Ibazeta
Marcela Kindermann

Valeria Flores

Si algun alumno o cualquier otra persona que
los requiera sufre una descompensacion
emocional. Sera tendido por nuestras
psicélogas y salvaguarda

Psicéloga de mediay basica

Salvaguarda

Se procederd hacer corte de gas y luz.
Ademés de abrir los accesos en caso de una
evacuacion al exterior o entre patios.

Portero Jorge castro

Portero Claudio Ibaceta

Los alumnos permaneceran en el recinto
hasta que la emergencia los requiera o hasta
que sus padres puedan venir por ellos
activando asi el protocolo de entrega.

Docentes
Administrativos

Directores de ciclo
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E. RECURSOS:

o Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia
AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO

Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
Valeria Flores
Marcela Kindermann
ESA

Bomberos (22) 2771311-(22) 2776972 Hugo Palavecinos
Valeria Flores

Marcela Kindermann

ESA
Hospital Luis calvo | (22) 5755800 Hugo Palavecinos
Mackenna (nifios hasta Katherine Rojas
los 14 afios)
ESA
Hospital Salvador (nifios | (22) 5754000 Hugo Palavecinos
a partir de los 14 afos) Katherine Rojas
ESA
Seguridad publica | 1445 ESA

Nun .
Hres Hugo Palavecinos

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
qgue pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS DE LA DANOS POTENCIALES ACCIONES QUE

EMERGENCIA REALIZAR
POTENCIALES
Fuga de gas Intoxicaciéon Maniobras de primeros
auxilios
Incendio Realizacién de evacuacion
interna o] externa
dependiendo de la

capacidad del incendio

Explosiéon Realizar evacuaciéon
externa
Crisis de panico Contencién por parte de los

equipos de psicologas y
primeros auxilios.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuaciéon interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, las vias 0 zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan
Integral de Seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD /VIAS DE EVACUACION

CURSO O NIVEL O ZONA DE VIA DE COMENTARIOS
ESTAMENTO SEGURIDAD EVACUACION
1°y 2° Bésicos Patio de prebasica Escaleras Los 1° bésico
oriente y | bajaran por la
poniente de | escalera
Hannover poniente y los 2
°  basico por
oriente
3°y 4° Bésicos Patio central Escalera central | Son de
junto al | exclusivo uso de
ascensor. estos 2 cursos.
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5°y 6° Bésicos

Patio central

Escalera frente a

Bajaran de

sala maker | manera por esta
space. escala también
8° ¢ medio va
que su sala esta
junto al salén de
actos.
7°y 8° Medio Patio central Abrir puerta vy | No utilizaran las
caminar a su|escalas a su
izquierda por el | costado ya que
pasillo hasta | no podrian
bajar por la | presentar fallas
escalera hasta el | de material
patio central. trilach.

[°Y Il ° Medio Multicancha (Patios | Al abrir  sus | Estos sectores
de los paltos) puertas siempre deben

caminaran  por | mantenerse
los pasillos | ordenados para
hasta llegar al | no obstaculizar
patio de los | el paso en caso
paltos. de una

emergencia.
[ °Y IV ° Medio Multicancha (Patios | La bajada sera | Estos sectores
de los paltos) por la escalera | siempre deben

amarilla  hasta
que se ubiquen
en su zona de

mantenerse
ordenados para
no obstaculizar
el paso en caso
de una
emergencia

1° béasico A IV ° Medio

Cancha de Hamburgo

seguridad.
Desde el
gimnasio
techado hasta
cancha de
Hamburgo

Este sector se
utilizara si algun
curso se
encuentra en
clases y ocurre
una emergencia
y esta opcion es
la viable para
llevar a cabo una
evacuacion
oportuna.
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Personal Full

Asistencia

(sector béasicay media)

Patio central

Vias de
evacuacion
definidas segun
sector (salas
basicas/media
hacia patio
central)

Deberan
suspender
inmediatamente
sus funciones vy
evacuar

ordenadamente
hacia el patio
central.

Mantener apoyo
a estudiantes si

corresponde.
Personal Full Asistencia | Zona de seguridad | Vias internas de | Evacuaciéon
(sector prebasico) patio prebésica prebdsica hacia | directa hacia
patio designado | zona de
seguridad
asignada.

Priorizar apoyo a
parvulos durante

el proceso.
Personal Casino (Sabor | Cancha de los Paltos | Salida desde | Antes de
Casero) cocina hacia | evacuar,
patio exterior | deberan verificar
designado el corte de
suministro  de
gas y/o apagado
de fuentes de
calor, conforme
a medidas de
control de riesgo
de incendio.
Personal Quiosco Patio de los Paltos Salida  directa | Deberan cerrary
desde quiosco | asegurar el
hacia patio | médulo de venta
asignado (bajar cortina o
puerta).
Evacuacion
inmediata
posterior sin
devolverse.
Personal Corporativo Call | Sector de | Vias de | Deberan
Center (Cognita) estacionamiento evacuacion suspender
internas inmediatamente
senalizadas sus funciones vy
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desde oficinas | evacuar de
hacia salida mas | forma ordenada
cercana  hacia | hacia la zona de
estacionamiento | seguridad. No
devolverse por
objetos
personales.
Seguir
instrucciones
del encargado
de evacuaciéon
del area.

|. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS INDICACIONES DE SEGURIDAD

ESTUDIANTES DE ED. BASICA Obedecer las indicaciones
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

ESTUDIANTES DE ED. MEDIA Obedecer las indicaciones
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

PERSONAL DOCENTE CON O SIN ALUMNOS | Obedecer las indicaciones
A CARGO proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

PERSONAL ADMINISTRATIVO Guiay da indicaciones a funcionarios y
alumnos de las vias de evacuacion y
zonas de  seguridad que le

corresponda.

PERSONAL EXTERNO Obedecer las indicaciones y ordenes
que proporcionan los monitores de
emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

Asalto, robo o secuestro

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

Rector(a): Antonio Reyes Leiva

Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza

Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz

Director de ciclo media: Franscisco Barria Galvez

Inspector de basica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano

Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos

Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.

Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermanny Valeria Flores
Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:

Los sectores mas expuestos corresponden a:

e Sectores de acceso al establecimiento (porteria, ingresos peatonalesy
vehiculares)

e Sectores de atencion a apoderados o publico externo

e Areas administrativas

o Alrededores del colegio (perimetro inmediato, veredas y calles
colindantes)

B. TIPO DE ALERTA /ALARMA:

L

;Cuél sera la Alerta? ;Qué acciones se realizardn por esta alerta?

¢ | a alerta serd mediante timbre o aviso interno. Al momento de ser activada,
todo el personal y los alumnos deberan suspender sus actividades vy
mantenerse en estado de resguardo, permaneciendo en sus salas u oficinas
a la espera de instrucciones.

e Se deberéa asegurar el cierre preventivo de accesos y mantener vigilancia
del entorno.

® Todo abandono de la instalaciéon deberd ser iniciado solo a partir de la

instruccion dada por el sistema establecido por el colegio (teléfono,
altoparlantes, viva voz o megéafono).
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;Cuél seré la Alarma? ;Cuéando se activa la Alarma? ;Quién dara la Alarma?

¢ | a alarma sera mediante timbre, el cual sera activado ante la confirmacién
de un evento de robo, asalto o intento de secuestro.

e Serd activada por Javiera Diaz y/o Hugo Palavecinos; sin perjuicio de lo
anterior, cualquier funcionario que detecte una situacion de riesgo inminente
podra activarla de forma inmediata.

e | a alarma indicaré la aplicacién de confinamiento (permanecer en salas u
oficinas) como medida principal de resguardo, evitando evacuaciones que
puedan exponer a la comunidad.

® En caso de ser necesario, la alarma podra ser complementada mediante
instrucciones por altoparlante, megafono o viva voz.

*Se debe girar la perilla roja en el sentido de las manillas del reloj.

¢ Para este tipo de emergencia, la senal serd una alarma intermitente larga
(hacer sonar por 20 segundos y repetir en intervalos, al menos 4 veces).

Al producirse un asalto en la instalacién proceda como sigue:

e No oponer resistenciay seguir las instrucciones de los asaltantes.

o Centrar la atencién para observar los siguientes detalles: nimero de asaltantes,
contextura  fisica, colores, patentes, conocimiento del lugar.

e Al ser requerido solo entregar informacion bésica (idealmente monosilabas, sin
agregar comentarios no solicitados)

e Al retirarse los asaltantes, esperar instrucciones del monitor antes de iniciar
cualquier actividad.

Hay que recordar que solo el rector del colegio esta facultado para emitir informacién oficial
del siniestro, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran) en caso de no
encontrase el rector la facultad para emitir informacién son de los directores de ciclo.

Nota importante: se encuentra disponible lista de alumnos por curso en cada sala (puerta o
cercano a ella), esta debe sacarse al momento de hacer la evacuacién para realizar conteo
de alumnos y posteriormente se debe volver a pegar para quedar de forma permanente.

C. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activacion de la alarma.
e Lugar de reuniéon del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia,
como por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se
comunicara con los organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones
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especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en situacion de
discapacidad, personas con movilidad reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor Barahona | Rector Antonio Reyes Leiva
la situacién de crisis y contacto con los
apoderados.

Indicar la alerta y comunicacion Cualquier adulto responsable debera
comunicar de inmediato a la Coordinadora
de Seguridad o al representante del Comité
de Seguridad para la activacion del
protocolo correspondiente. Ademas, se
deberd proceder al retiro de todas las
personas que se encuentren cerca del
lugar o situacion de emergencia,
trasladandolas a la zona de seguridad.

Activacién de alarma y comunicacién con | jefe de administracién, activara la alarma o
entidades de emergencia persona cercana la alarma cuando se
declare la emergencia.

la secretaria de rectoria sera quien en
primera instancia se comunique con
bomberos y Carabineros para informar
situacion de emergencia.

De forma paralela la encarga de seguridad
del alumno se comunicard con Seguridad
ciudadana para orden vial si es necesario
abandonar el recinto por la emergencia.

Todos los alumnos, desde 1° basico hasta | Docente con curso.
IV medio, seran evacuados por los docentes
gue se encuentren con ellos en clase. Se les
dard aviso de que se ha presentado una
emergencia, y deberan abrir la puerta,
levantarse de sus puestos y caminar en fila
hacia la salida correspondiente. Ademas,
deberan desplazarse de manera tranquila
hasta la zona de seguridad. llevara la lista del
cursoy pasara lista cuando se encuentre en
la zona de seguridad.
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Guia alumnos de 1°y 2° basico hacia la zona de
seguridad correspondiente al patio de prebasica
por escalera de salida poniente y oriente
Hannover.

Inspectora de basica Paula Cantillano

Guia alumnos de 3°y 4° basico hacia la zona de
seguridad correspondiente al patio central por
escalera central frente ascensor.

Inspectora de basica Jenny Roldan

Guia a alumnos de 5°y 6° basico hacia zona de
seguridad correspondiente al patio central por
escalera principal costado de salén de actos.

Inspectora de béasica Paola Armijo

Guia a alumnos de 7°, 8 °y | ® M hacia zona de
seguridad correspondiente a la multicancha de
los paltos, se deben dirigir por pasillos de al
costado de sus salones de clases, llegando a la
escalera central de patio y caminar hacia la
multicancha.

Inspectora de media Nayadet Gallego.

Guia a los alumnos de Il °, llI°y IV° medio hacia
zona de seguridad guidndolo por los pasillos
frente a sus salones de clases, hasta que se
ubiquen en el patio de los paltos.

Inspectora Claudia Montenegro

Los alumnos que se encuentren en clases de
electivo deben evacuar con el docente que se
encuentre con ellos, tendré la lista actualizada
de los alumnos y estos permaneceran con el
docente hasta que lo requiera la emergencia.

Docente de electivos

Los alumnos que tengan movilidad reducida
deberan recibir apoyo de los docentes, o
directores de ciclo para que lleguen a la zona de
seguridad.

Docentes de apoyo / equipo de psicopedagogia

Directores de ciclo

Las salidas o vias de evacuacién seran guiadas
por los monitores, quien a vivia voz o por medio
de megéafonos avisan que salidas estan
habilitadas y dirigiendo que el trénsito de los
alumnos sea expedito, ordenadoy sin correr.

Monitores a cargo de cada ciclo.

Se realizaré el barrido de las salas y bafios para
verificar que ningln alumno se haya quedado
atras durante la evacuacién. Para ello, se contara
con monitores por cada seccién del colegio,
quienes se encargaran de realizar la exploracién
de los sectores de manera expedita y correcta.

Sector Bésica Norte

Responsables: Xiomara Pérezy Constanza
Molina

Cobertura: Salas desde 2° béasico a 4° basico,
pasillos y banos

Limite operativo: Escalera central.

Sector Bésica Sur
Responsables: Silvana Saavedray Andrea
Cornejo
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Cobertura: Pasillos, banosy salas
correspondientes a 5°, 6°y 8° basico.

Sector Ensefianza Media (niveles superiores)
Responsables: Katherine Leiva y Alexis Zavala
Cobertura: Desde I1V° medio hasta I1I° medio.
Incluye pasillos salas de profesores, sala de
reunionesy banos.

Sector II° Medio, Gimnasio y Comedor
Responsable: Claudia Menares
Cobertura: Salas de I1° medio, gimnasioy
dependencias del comedor, camarines y
banos.

Sector Primer Piso (7°, 8° basico y 1° medio)
Responsable: Francisco Barria
Cobertura: Salas, banhos y espacios comunes
del primer piso correspondientes a estos
niveles.

Todo el sector administrativo serd evacuado
desde sus oficinas hasta el patio central. Al igual
que personal externo, apoderados u otros que
se pudieran encontrar al interior del colegio al
momento de la presentarse la emergencia.

Jefe de operaciones serd el encargado de
informar de la evacuacién al personal que se
encuentran en oficinas, ademas llevar a
personal externo que se encuentre en colegio
al momento de la emergencia.

Sector de biblioteca, sala de musica y sala de
artes

La Encargada de Biblioteca Marcela Fuenzalida
sera responsable de activar la evacuacion en
este sector, cumpliendo las siguientes
funciones:

Informar de manera inmediata al docente de la
Sala de Mdusica sobre la instruccion de
evacuacion.

El docente de MuUsica debera:

Evacuar a los estudiantes bajo su
supervision hacia la zona de seguridad
definida.

Comunicar la instrucciéon de evacuacion
al docente de la Sala de Artes.

El docente de la Sala de Artes debera:

Evacuar a sus estudiantes conforme a
las rutas establecidas.

Verificar visualmente el estado de su
sala antes de abandonar el recinto.

La Encargada de Biblioteca debera:

Verificar la evacuacion completa del
espacio de biblioteca.
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Conducir a cualquier estudiante que se
encuentre en dicho espacio hacia la
zona de evacuacion correspondiente.

Una vez que los monitores informen que han
revisado todas las areas y no se ha encontrado
ningdn alumno, se deberd verificar que cada
docente tenga la listay que esta esté completa.
Cada profesor levantara la mano como sefal de
que el curso estd completo. En caso de que falte
algin alumno, se procederd junto con los
monitores y los directores de ciclo a revisar
nuevamente las &reas, ademas de realizar un
llamado por megéfono al alumno faltante hasta
que se le encuentre.

Docente que este con curso.
Monitores

Directores de ciclo

Si se requiere atencién de primeros auxilios se
determinard un sector en el patio central para
quienes lo requieran.

Encargada de primeros auxilios Katherine rojas
torres. Sector de basicay media

Si algun alumno o cualquier otra persona que los
requiera sufre una descompensacion
emocional. Sera tendido por nuestras
psicélogas y salvaguarda.

Psicéloga de mediay bésica

Salvaguarda

Se procedera hacer corte de gasy luzy cierre o
apertura de puertas

Abrir los accesos en caso de una evacuacion al
exterior o entre patios.

Pero si los accesos se deben cerrar para
mantener la seguridad al interior del
establecimiento.

Porteros:

Jorge Castro
Claudio Ibazeta
Marcela Kindermann

Valeria Flores

Los alumnos permanecerén en el recinto hasta
que la emergencia los requiera o hasta que sus
padres puedan venir por ellos activando asf el
protocolo de entrega.

Docentes
Administrativos

Directores de ciclo

D. RECURSOS:

o Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)
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E. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO

Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
Valeria Flores

Marcela Kindermann
ESA

Bomberos (22) 2771311 - (22) | Hugo Palavecinos
2776972 .
Valeria Flores

Marcela Kindermann

ESA

Hospital Luis calvo Mackenna (nifios | (22) 5755800 Hugo Palavecinos

hasta los 14 afios) Katherine Rojas

ESA

Hospital Salvador (nifios a partir de los 14 | (22) 5754000 Hugo Palavecinos

anos) Katherine Rojas

ESA

Seguridad publica Nufioa 1445 ESA

Hugo Palavecinos

F. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencion de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS DE LA EMERGENCIA DANOS ACCIONES QUE

POTENCIALES POTENCIALES REALIZAR
Asalto, Roboy Secuestro Dano corporal Otorgar  primeros
auxilios
Dafo psicolégico Contencién por
parte del equipo de
salvaguarda y
psicélogas
Ataque fisico mayor Estabilizar y derivar

al centro de saluda
mas cercano.

Crisis de pénico Contencién por
parte de los equipos
de psicologas vy
primeros auxilios.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

G. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuaciéon interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, las vias o zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan
Integral de Seguridad. "En caso de gue el riesgo sea elevado, no se pondra en peligro a
ningan alumno. Permaneceran en sus salas en completo silencioy con las puertas cerradas,
hasta que se reciban nuevas instrucciones."

ZONAS DE SEGURIDAD /VIAS DE EVACUACION

1° 'y 2°] Patio de | Escaleras oriente  y | Los 1° basico bajaran por la
Bésicos prebasica poniente de Hannover escalera poniente y los 2 ° béasico
por oriente

3° y 4°| Patio central | Escalera central junto al | Son de exclusivo uso de estos 2
Bésicos ascensor. Cursos.

5° y ©6° | Patio central | Escalera frente a sala | Bajaran de manera por esta escala
Bésicos maker space. también 8° ¢ medio ya que su sala
esta junto al salon de actos.
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7° 'y 8°| Patio central | Abrir puertay caminar a | No utilizaran las escalas a su
Medio su izquierda por el |costado ya que no podrian
pasillo hasta bajar por la | presentar fallas de material trilach.
escalera hasta el patio
central.
I °Y Il °| Cancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre deben
Medio (Patio de los | caminaran  por  los | mantenerse ordenados para no
paltos) pasillos hasta llegar al | obstaculizar el paso en caso de una
patio de los paltos. emergencia.
Il °Y IV ° | Cancha La bajada serd por la | Estos sectores siempre deben
Medio (Patios de | escalera amarilla hasta | mantenerse ordenados para no
los paltos) que se ubiguen en su | obstaculizar el paso en caso de una
zona de seguridad. emergencia
1° basicoa | Cancha de | Desde el gimnasio | Este sector se utilizara si algun
[V ° Medio | Hamburgo techado hasta cancha | curso se encuentra en clases y
de Hamburgo ocurre una emergencia y esta
opcion es la viable para llevar a
cabo una evacuacion oportuna.

H. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS INDICACIONES DE SEGURIDAD

ESTUDIANTES DE ED. BASICA Obedecer las indicaciones
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que

le corresponda.

ESTUDIANTES DE ED. MEDIA Obedecer las indicaciones
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que

le corresponda.

PERSONAL DOCENTE CON O SIN ALUMNOS
A CARGO

Obedecer las indicaciones
proporcionadas por los monitores vy
ubicarse en la zona de seguridad que
le corresponda.

PERSONAL ADMINISTRATIVO Guiay da indicaciones a funcionarios y

alumnos de las vias de evacuacion y
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zonas de  seguridad que le
corresponda.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes
que proporcionan los monitores de
emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO
AVISO DE ELEMENTO EXPLOSIVO

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

Rector(a): Antonio Reyes Leiva

Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza

Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz

Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez

Inspector de basica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano

Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos

Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.

Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:

e Accesos principales (av. Irarrdazaval, Hannover, Hamburgo)
e Oficinasy salas que se encuentren frente a comisaria de Nunoa

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

~ 1y,

¢Cuadl seré la Alerta? ;Qué acciones se realizaran por esta alerta?

La alerta sera mediante timbre, la cual al momento de ser activada todo el personal
y los alumnos del establecimiento deberan dejar de realizar sus tareas diarias y se
preparan para esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

Todo abandono de la instalacion debera ser iniciado a partir de la orden dada por el
sistema existente o establecido por el colegio Manquecura Nufoa (teléfono,
altoparlantes, viva voz) y ordenado por monitor lider o coordinar de emergencia.

'/
~
\“!

¢Cudl seré la Alarma? ; Cuando se activa la Alarma? ;Quién dara la Alarma?

La alarma serd mediante timbre la cual seré activada por Hugo Palavecino y/o Javiera
Diaz por cercania al timbre, pero en su efecto todo personal que se encuentre cerca
podra activarla ante una emergencia o simulacro.

Dicha alarma indicara la sefal de evacuacion la que sera de manera interna, al interior
del establecimiento en las zonas de seguridad correspondiente.
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e Se debe girar la perilla roja en el sentido de las manillas del reloj, para un asalto serd una
alarma intermitente larga (deje sonar por 10 segundos y continuar con intermitencia unas 2
veces)

Al iniciar el aviso de elemento explosivo debe:

Llamar inmediatamente a carabineros (133).

El rector debe dar aviso de la contingencia a la direccion regional.

Mantener a toda persona del establecimiento alejado de vidrios o ventanas.

Se deberan apagar celulares, debido a estos podria activar el artefacto explosivo.

Mantener la calma, hay que recordar que al efectuar la evacuacién se debe realizar

caminando, no se debe correr ya que podria provocar otro accidente y panico.

e Se dirigiran hacia la zona de seguridad, por las vias de evacuacién que se le indique,
no se utilizaran ascensores.

e Unavez en la zona de seguridad, permanecer ahi hasta recibir instrucciones del

personal a cargo de la evacuacion.

Nota importante: se encuentra disponible lista de alumnos por curso en cada sala
(puerta o cercano a ella), esta debe sacarse al momento de hacer la evacuacién para
realizar conteo de alumnos y posteriormente se debe volver a pegar para quedar de
forma permanente.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activacion de la alarma.
e Lugar de reuniéon del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia,
como por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se
comunicaréa con los organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones
especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en situaciéon de
discapacidad, personas con movilidad reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor | Rector Antonio Reyes Leiva
Barahona la situacién de crisis y contacto
con los apoderados.

Indicar la alerta y comunicaciéon Cualquier  adulto  responsable  deberd
comunicar de inmediato a la Coordinadora de
Seguridad o al representante del Comité de
Seguridad para la activacién del protocolo
correspondiente.  Ademas, se  deberd
proceder al retiro de todas las personas que
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se encuentren cerca del lugar o situacion de
emergencia, trasladédndolas a la zona de
seguridad.

Activacién de alarmay comunicacién con
entidades de emergencia

jefe de administracién, activara la alarma o
persona cercana la alarma cuando se declare
la emergencia.

la secretaria de rectoria serd quien en primera
instancia se comunique con bomberos y
Carabineros para informar situacion de
emergencia.

De forma paralela la encarga de seguridad del
alumno se comunicara con Seguridad
ciudadana para orden vial si es necesario
abandonar el recinto por la emergencia.

Todos los alumnos, desde 1° basico
hasta IV medio, seran evacuados por los
docentes que se encuentren con ellos
en clase. Se les dard aviso de que se ha
presentado una emergencia, y deberan
abrir la puerta, levantarse de sus puestos
y caminar en fila hacia la salida
correspondiente. Ademds, deberan
desplazarse de manera tranquila hasta la
zona de seguridad. llevard la lista del
cursoy pasara lista cuando se encuentre
en la zona de seguridad.

Docente con curso.

Guifa alumnos de 1°y 2° basico hacia la zona
de seguridad correspondiente al patio de
prebasica por escalera de salida poniente y
oriente Hannover

Inspectora de béasica Paula Cantillano

Guia alumnos de 3°y 4° bésico hacia la zona
de seguridad correspondiente al patio central
por escalera central frente ascensor.

Inspectora de basica Jenny Roldan

Guia a alumnos de 5°y 6° basico hacia zona
de seguridad correspondiente al patio central
por escalera principal costado de salén de
actos.

Inspectora de basica Paola Armijo

Gufa a alumnos de 7°, 8 °y | ° M hacia zona
de seguridad correspondiente a la
multicancha de los paltos, se deben dirigir
por pasillos de al costado de sus salones de

Inspectora de media Nayadet Gallego.
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clases, llegando a la escalera central de patio
y caminar hacia la multicancha.

Gufa a los alumnos de Il °, llI°y IV° medio
hacia zona de seguridad guidandolo por los
pasillos frente a sus salones de clases, hasta
que se ubiquen en el patio de los paltos.

Inspectora Claudia Montenegro

Los alumnos que se encuentren en clases de
electivo deben evacuar con el docente que
se encuentre con ellos, tendrda la lista
actualizada de los alumnos y estos
permaneceran con el docente hasta que lo
requiera la emergencia.

Docente de electivos

Los alumnos que tengan movilidad reducida
deberén recibir apoyo de los docentes, o
directores de ciclo para que lleguen a la zona
de seguridad.

Docentes de apoyo / equipo de psicopedagogia

Directores de ciclo

Las salidas o vias de evacuaciéon serén
guiadas por los monitores, quien a vivia voz o
por medio de megafonos avisan que salidas
estan habilitadas y dirigiendo que el trénsito
de los alumnos sea expedito, ordenadoy sin
correr.

Monitores a cargo de cada ciclo.

Se realizara el barrido de las salas y bafios
para verificar que ninguin alumno se haya
guedado atr4s durante la evacuacion. Para
ello, se contard con monitores por cada
seccién del colegio, quienes se encargaran
de realizar la exploracién de los sectores de
manera expedita y correcta.

Sector Bésica Norte

Responsables: Xiomara Pérezy Constanza Molina
Cobertura: Salas desde 2° béasico a 4° basico,
pasillos y banos

Limite operativo: Escalera central.

Sector Bésica Sur

Responsables: Silvana Saavedray Andrea Cornejo
Cobertura: Pasillos, banos y salas
correspondientes a 5°, 6°y 8° basico.

Sector Ensefianza Media (niveles superiores)
Responsables: Katherine Leiva y Alexis Zavala
Cobertura: Desde IV° medio hasta I1I° medio.
Incluye pasillos salas de profesores, sala de
reunionesy banos.

Sector II° Medio, Gimnasio y Comedor
Responsable: Claudia Menares

Cobertura: Salas de 11° medio, gimnasioy
dependencias del comedor, camarines y banos.

Sector Primer Piso (7°, 8° bésico y |° medio)
Responsable: Francisco Barria
Cobertura: Salas, bafnos y espacios comunes del
primer piso correspondientes a estos niveles.
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Todo el sector administrativo seré evacuado
desde sus oficinas hasta el patio central. Al
igual que personal externo, apoderados u
otros que se pudieran encontrar al interior
del colegio al momento de la presentarse la
emergencia.

Jefe de operaciones serd el encargado de informar
de la evacuacioén al personal que se encuentran en
oficinas, ademés llevar a personal externo que se
encuentre en colegio al momento de la
emergencia.

Sector de biblioteca, sala de musicay sala de
artes

La Encargada de Biblioteca Marcela Fuenzalida
sera responsable de activar la evacuacion en este
sector, cumpliendo las siguientes funciones:

Informar de manera inmediata al docente de la Sala
de MdUsica sobre la instruccion de evacuacion.

El docente de Musica deberé:

Evacuar a los estudiantes bajo su
supervision hacia la zona de seguridad
definida.

Comunicar la instruccién de evacuacioén al
docente de la Sala de Artes.

El docente de la Sala de Artes debera:

Evacuar a sus estudiantes conforme a las
rutas establecidas.

Verificar visualmente el estado de su sala
antes de abandonar el recinto.

La Encargada de Biblioteca debera:

Verificar la evacuacion completa del

espacio de biblioteca.

Conducir a cualquier estudiante que se
encuentre en dicho espacio hacia la zona
de evacuacién correspondiente.

Una vez que los monitores informen que han
revisado todas las 4reas y no se ha
encontrado ningdn alumno, se debera
verificar que cada docente tenga la listay que
esta esté completa. Cada profesor levantara
la mano como sefal de que el curso esté
completo. En caso de que falte algin
alumno, se procedera junto con los
monitores y los directores de ciclo a revisar
nuevamente las &reas, ademas de realizar un
llamado por megéfono al alumno faltante
hasta que se le encuentre.

Docente que este con curso.
Monitores

Directores de ciclo
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Si se requiere atencién de primeros auxilios
se determinara un sector en el patio central
para quienes lo requieran.

Encargada de primeros auxilios Katherine
torres. Sector de basicay media

rojas

Si algin alumno o cualquier otra persona que
los requiera sufre una descompensacion
emocional. Sera tendido por nuestras
psicélogas y salvaguarda

Psicologa de mediay basica

Salvaguarda

Se procedera hacer corte de gasy luzy cierre
0 apertura de puertas.

Abrir los accesos en caso de una evacuacion
al exterior o entre patios.

Pero si los accesos se deben cerrar para
mantener la seguridad al interior del
establecimiento.

Porteros:

Jorge Castro
Claudio Ibazeta
Marcela Kindermann

Valeria Flores

Los alumnos permaneceran en el recinto
hasta que la emergencia los requiera o hasta
que sus padres puedan venir por ellos
activando asf el protocolo de entrega.

Docentes
Administrativos

Directores de ciclo

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION

Carabineros

NRO CONTACTO
CONTACTO

(22) 9222660
133

Hugo Palavecinos

Valeria Flores

ESA

Marcela Kindermann

ENCARGADO DEL

Bomberos

(22) 2771311 - (22)
2776972

Hugo Palavecinos

Valeria Flores

ESA

Marcela Kindermann
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Hospital Luis calvo Mackenna (nifios | (22) 5755800 Hugo Palavecinos
hasta los 14 anos) Valeria Flores
Marcela Kindermann

Katherine Rojas

ESA
Hospital Salvador (nifios a partir de los 14 | (22) 5754000 Hugo Palavecinos
afios) Valeria Flores
Marcela Kindermann
Katherine Rojas
ESA
Seguridad publica Nufioa 1445 ESA

Hugo Palavecinos

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.

ESCENARIOS DE LA DANOS ACCIONES QUE REALIZAR
EMERGENCIA POTENCIALES
POTENCIALES
Aviso de elemento explosivo | Incendio Maniobras de primeros auxilios
Explosién Realizar evacuacién externa
Crisis de panico Contencién por parte de los
equipos de psicologas y primeros
auxilios.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los dafos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencion de personas.
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De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuaciéon interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, las vias o zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan
Integral de Seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD /VIAS DE EVACUACION

1° y 2°| Patio de | Escaleras oriente y | Los 1° baésico bajaran por la
Bésicos | prebasica poniente de Hannover escalera poniente y los 2 °
basico por oriente
3° y 4° | Patiocentral | Escalera central junto al | Son de exclusivo uso de estos 2
Basicos ascensor. Cursos.
5° y 6°| Patio central | Escalera frente a sala| Bajaran de manera por esta
Bésicos maker space. escala también 8° ¢ medio ya
que su sala esta junto al salon
de actos.
7° y 8°| Patio central | Abrir puertay caminar a su | No utilizaran las escalas a su
Medio izquierda por el pasillo | costado ya que no podrian
hasta bajar por la escalera | presentar fallas de material
hasta el patio central. trilach.
I °Y Il °| Cancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre deben
Medio (Patio de los | caminaran por los pasillos | mantenerse ordenados para no
paltos) hasta llegar al patio de los | obstaculizar el paso en caso de
paltos. una emergencia.
l°Y IV ° | Cancha La bajada sera por la | Estos sectores siempre deben
Medio (Patios de los | escalera amarilla hasta que | mantenerse ordenados para no
paltos) se ubiquen en su zona de | obstaculizar el paso en caso de
seguridad. una emergencia
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I. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS INDICACIONES DE SEGURIDAD

ESTUDIANTES DE ED. MEDIA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

ESTUDIANTES DE ED. BASICA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

PARVULOS

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL DOCENTE CON O
SIN ALUMNOS A CARGO

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Guiay da indicaciones a funcionarios y alumnos de las
vias de evacuacion y zonas de seguridad que le
corresponda.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes que
proporcionan los monitores de emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO
LOCK DOWN (Refugio)

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

Rector(a): Antonio Reyes Leiva

Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza

Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz

Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez

Inspector de basica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano

Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos

Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.

Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermanny Valeria Flores
Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:

Los sectores mas riesgosos son:

Lugares de alta afluencia de personas
Salas de clases

Biblioteca

Casino

Oficinas

Recepcion

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

~ 1,

¢Cual sera la Alerta? ;Qué acciones se realizaran por esta alerta?

La alerta sera mediante timbre, la cual al momento de ser activada todo el personal
y los alumnos del establecimiento deberan dejar de realizar sus tareas diariasy se
preparan para esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

Todo abandono de la instalacion debera ser iniciado a partir de la orden dada por el
sistema existente o establecido por el colegio Manquecura Nufoa (teléfono,
altoparlantes, viva voz) y ordenado por monitor lider o coordinar de emergencia.

'I
-~
\"!l

¢Cuél seré la Alarma? ;Cuando se activa la Alarma? ;Quién dard la Alarma?
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La alarma sera mediante timbre la cual sera activada por Hugo Palavecinos y/o
Javiera Diaz por cercania al timbre, pero en su efecto todo personal que se encuentre
cerca podra activarla ante una emergencia o simulacro.

Se activa la alarma cuando la secretaria de rectoria recibe la alerta por parte de la
coordinadora de emergencia un sonido de sirena sonara con dispositivos de
megéfonos, ademas se dara aviso por correo, teléfono para ingresar a las salas de
clases. Bodega, oficina, (refugio temporal).

El procedimiento de Lock Down (refugio)

Es una medida de seguridad implementada ante situaciones de emergencia que
representen un riesgo inminente para la integridad fisica de estudiantes,
funcionarios y visitantes dentro del establecimiento educacional.

Este procedimiento se aplica frente a eventos tales como peleas al interior o exterior
del colegio, amenazas de bomba, presencia de personas armadas, disturbios
asociados a marchas o alteraciones graves del orden publico, robos a bancos o
supermercados cercanos que impliguen tiroteos, presencia de individuos peligrosos
u otras situaciones que obliguen a resguardarse de manera inmediata.

El objetivo del Lock Down es minimizar la exposicién al riesgo, protegiendo a la
comunidad educativa mediante el resguardo en espacios seguros previamente
definidos, evitando desplazamientos innecesarios y manteniendo el control de la
situacién hasta que las autoridades competentes indiquen el término de la
emergencia.

Acciones Inmediatas Durante el Lock Down

e Cerrar puertas y ventanas: Las aulas deben ser cerradas de inmediato. Los
estudiantes y el personal deben asegurarse de que todas las puertas y
ventanas estén cerradas y aseguradas, para reducir el acceso al interior del
aula.

e Apagar las luces: Las luces deben apagarse para evitar que los atacantes
puedan ver facilmente las personas dentro de las habitaciones.

e Mantenerse fuera de la vista: Todos deben permanecer lejos de las ventanas
O puertas, evitando ser vistos por los atacantes.

e Colocarse en posiciones de seguridad: Los estudiantes y el personal deben
colocarse en areas ocultas y protegidas dentro del aula o del edificio, lejos de
las puertas y ventanas, preferentemente cerca de paredes internasy objetos
que ofrezcan proteccion.

¢ Silenciar dispositivos electrénicos: Es importante silenciar cualquier teléfono
movil u otro dispositivo que pueda hacer ruido, para no llamar la atencién de
los atacantes.

Tiempo de Esperay Monitoreo

e El Lock Down puede durar desde pocos minutos hasta varias horas,
dependiendo de la situacion. Durante este tiempo, es importante que todos
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permanezcan en silencio y bajo estricta observacién de cualquier senal de
peligro.

e Las autoridades locales, como carabineros, el cuerpo de bomberos o equipos
de respuesta a emergencias, deben ser llamados de inmediato para asegurar
que la situacién sea controlada y para brindar las instrucciones adecuadas.

Desactivacion del Lock Down

e Unavez que la amenaza ha sido neutralizada o controlada por las autoridades
o personal competente, se debe dar una senal clara de que el Lock Down ha
terminado. Esto debe ser hecho con una comunicacion clara para evitar
confusion.

e (Cada monitor, inspector, Encargado de Seguridad (ESA) o director de ciclo
deberd dirigirse a la puerta, identificarse con su nombre y comunicar
formalmente que la situaciéon de amenaza ha sido superada.

o Eneste momento, todos los estudiantes y personal pueden proceder con las
instrucciones para la evacuacién o continuar con las tareas diarias si la
emergencia lo amerita.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activaciéon de la alarma.
e Lugar de reuniéon del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia,
como por ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se
comunicaréa con los organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones
especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en situaciéon de
discapacidad, personas con movilidad reducida, nifos, nifas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES
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Activacién de alarma y comunicacién con
entidades de emergencia

jefe de administracion, activara la alarma o
persona cercana la alarma cuando se
declare la emergencia. La secretaria de
rectoria o parvulario deberd enviar un
mensaje a los docentes indicando la
emergencia para que se dirijan a sus
refugios.

Se debe comunicar con las autoridades
locales, como carabineros, el cuerpo de
bomberos o0 equipos de respuesta a
emergencias, para asegurar que la situaciéon
sea controlada y para brindar las
instrucciones adecuadas.

Rector
Director de ciclo

Encargada de seguridad

Todos los alumnos permaneceran en sus
salas o lugares seguros que sirvan como
refugio temporal al momento de activarse la
emergencia. Permanecerdn en el lugar
encerrados hasta que la autoridad de
terminada la emergencia.

Docentes con curso.

Todo personal que se encuentre con
alumnos en el momento de la emergencia
se aislara inmediatamente.

Todo personal que no esté en clases usara
las oficinas, o0 sectores que puedan
mantenernos cerrados, como refugio
temporal. O iniciara la busqueda &gil de un
lugar donde ocultarse. Ademas de colaborar
en caso de ver alumnos en pasillos para
llevarlos a un sector seguro.

Toda persona sin curso.
Administrativos
Personal de aseo

Personal Casino

Cuando se encuentre en el refugio el
docente debe mantener a los alumnos
calmados en silencio y los teléfonos
silenciados, alejados de puertas y ventanas.

Docente a cargo.

De igual manera todo el personal
administrativo, de aseo, casino o personal
externo que no se encuentre en clases, al
momento de la emergencia debera ubicarse
en sus respectivas oficinas o refugiarse en
los lugares de zonas seguras. Para el
personal externo que no conoce el lugar va
a seguir las instrucciones del personal del
colegio.

Personal docente sin curso
Administrativos

Personal de aseo

Personal del casino

Personal externo
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La emergencia solo va a concluir cuando las
autoridades tengan la situacién controlada.
Y se avisara de manera presencial en cada
sala u oficina indicando su nombre y cargo
para que las personas que lo escuchen lo
puedan reconocer.

Todo personal que este en contacto con las
autoridades vy efectivamente este en
conocimiento que la emergencia termino.

Se procedera a tomar la lista para verificar
que todos los alumnos estén presentes.
Cada docente avisara si su lista esta
completa o si falta algtin alumno.

Docentes con curso.

En caso de que falte algun alumno, se
procederéd junto con los monitores y los
directores de ciclo a revisar nuevamente las
areas, hasta que se le encuentre. Siempre
gue la emergencia lo permita.

Docente que este con curso.
Monitores

Directores de ciclo

Si se requiere atencién de primeros auxilios
se procedera a llegar al afectado a la sala de
primeros auxilios.

Encargada de primeros auxilios Katherine
rojas torres.

Si algun alumno o cualquier otra persona

que los requiera sufre una
descompensacion emocional. Sera
atendido por nuestras psicologas vy

salvaguarda

Psicologa de media Hanllya Rivas

Psicdloga de béasica Andrea cornejo

Los alumnos permaneceran en el recinto
hasta que la emergencia los requiera o
hasta que sus padres puedan venir por ellos
activando asi el protocolo de entrega.

Retiro Seguro a cada docente se le hara
entrega de la carpeta de retiro seguro con
la informacion correspondiente de cada
estudiante quien los retira. Las secretarias
del ciclo de Basicay Media estaran a cargo
de hacer la entrega de las carpetas, en el
caso de ed. Parvulario cada educadora ya
cuenta en su sala de clases con la carpeta,
se realizaran el retiro en cada sala de
clases.

E. RECURSOS:

o Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:
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NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.
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ESCENARIOSDE  DANOS POTENCIALES ACCIONES QUE REALIZAR

LA EMERGENCIA
POTENCIALES

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuaciéon interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, las vias 0 zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan
Integral de Seguridad.

I. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS INDICACIONES DE SEGURIDAD
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estudiantes neuro divergentes. Esperar indicaciones para
comenzar con el retiro seguro dentro de cada sala de clases

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Monitores de apoyo verificar patios y banos. Dar apoyo en las
zonas de seguridad en tema de seguridad, traslado de
estudiantes, encargados de puerta, etc.

PERSONAL EXTERNO

Personal externo como empresa de casino y aseo debe dirigir
a las zonas de seguras, casino, banos, etc. en el caso de las
trabajadoras de servicio de aseo, zona de seguridad donde
este ubicada. Trabajadores empresas contratista se solicitara
plan de emergencia con lineamientos del colegio, se le indicara
zona de seguridad (estos lineamientos serdn indicados en la
charla de seguridad y salvaguarda).
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

TEMPERATURAS EXTREMAS
A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

C.

Rector(a): Antonio Reyes Leiva

Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza

Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz

Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez

Inspector de basica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano

Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos

Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.

Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermanny Valeria Flores
Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:

Los sectores mas riesgosos son:

Areas al Aire Libre (Patios, Canchas, y Zonas de Recreo)
Gimnasios o Espacios Deportivos (con poca ventilacion)
Salas de clases (con poca ventilacion)

Comedoresy Areas de Alimentacién

Oficinas (con poca ventilacion)

Tipo de alerta / alarma

~ 1y,

¢Cuadl seré la Alerta? ;Qué acciones se realizaran por esta alerta?

las alertas meteorolégicas son generadas y emitidas principalmente por la Direccién
Meteorolégica de Chile (DMC), que es parte de la Subsecretaria de Prevenciéon de
Desastres del Ministerio del Interior y Seguridad Publica. La DMC es el organismo
oficial encargado de proporcionar informacién y prondsticos relacionados con el
clima, las condicionesy los fendmenos meteoroldgicos adversos.

'/
~
\“!

¢Cudl seré la Alarma? ;Cuando se activa la Alarma? ;Quién dara la Alarma?

La alarma serd de manera interna mediante mensaje interno informando de la alerta
meteoroldgica a los directores de ciclo para que se tomen decisiones frente a la
situaciéon como ejemplo suspension de actividades de educacioén fisica en horarios
de mayor exposiciéon, solicitud de aplicacién de protector solar tanto para los
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alumnos, como todo el personal docente y administrativo. Tomar medidas de
vigilancia en los recreos para observar la exposicion de los alumnos.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activacion de la alarma.
e Lugar de reuniéon del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinard las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia,
como por ejemplo ;Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se
comunicara con los organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones
especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en situaciéon de
discapacidad, personas con movilidad reducida, nifos, nifas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES
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ACCIONES RESPONSABLES

a la sala de primeros auxilios
inmediatamente.

Las clases de educaciéon fisica pueden ser | Directores de ciclos
suspendidas si estas se realizan en horas de
mayor exposicién, siempre y cuando la
decisiéon la tomen los directores de ciclos o
rector.

Rector

Identificar que los alumnos cuenten con | Docentes
aplicacién de blogueador solar o tengan en

Directores de ciclos
su poder este elemento.

Todos los docentes y administrativos que se | Jefe administrativo
vean expuestos a temperaturas de calor por
motivos de su trabajo deban estar en patio,
deben contar con protector solar que sera
proporcionado por el colegio.

Encargada de seguridad

Revisién de salas para verificar equipos de | Encargada de seguridad
aire acondicionado y ventiladores estén en
funcionamiento. Si un docente identifica el
mal funcionamiento de estos elementos | Docentes
debe dar aviso mediante a correo.

Jefe de administracion

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia
AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL
CONTACTO
Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
133 Viviana Zapata

Valeria Flores
Marcela Kindermann

Esa

Bomberos (22) 2771311 - (22) Hugo Palavecinos
2776972
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NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencion de la comunidad educativa.

ESCENARIOS DE LA DANOS ACCIONES QUE REALIZAR

EMERGENCIA POTENCIALES
POTENCIALES
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En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los dafios para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacién y tomar nuevas decisiones

H. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS INDICACIONES DE SEGURIDAD
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

Accidentes Graves

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

Rector(a): Antonio Reyes Leiva

Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza

Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz

Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez

Inspector de basica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano

Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos

Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.

Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:

e Patios

e Salas

e FEscaleras
e Pasillos

e sector de lockers
e Multicancha

e juegos infantiles
e gimnasio

e casinoy banos

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

LS

¢Cuél serd la Alerta? ¢Qué acciones se realizardn por esta alerta?

La alerta sera cualquier situacién de emergencia que se presente, como un accidente o
incidente que comprometa la seguridad de las personas. Al activarse la alerta, todo el
personal deberd interrumpir inmediatamente sus tareas y prestar auxilio a la persona
afectada.

Cualquier persona que presencie un riesgo o accidente, deberd informar de inmediato al
docente, a la encargada de seguridad, al jefe de operaciones, o a cualquier persona que
disponga de un radio, para que esta pueda comunicar la situacion utilizando la clave
correspondiente.
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e Laalarma se activa en el momento en que se detecta el accidente. Quien lo presencie debe
interrumpir sus actividades y comunicar la situacion de forma clara y rapida, utilizando las
siguientes vias:

e Sitiene radio, debe informar utilizando el codigo o clave acordada para accidentes.

e Si no tiene radio, debe avisar directamente al docente, encargado de seguridad, jefe de
operaciones, o cualquier persona con radio, para que transmita la alarma.

e Esta forma de alerta permite una reaccién répida y coordinada sin generar panico
generalizado, especialmente si no es necesario evacuar la zona de accidente.

¢Cudl ser la alarmar? ¢Cuando se activa la Alarma? ¢Quién daré la Alarma?

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activaciéon de la alarma.
e Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacién de discapacidad, personas con movilidad
reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor Barahona la situacién | Rector Antonio Reyes Leiva
de crisis y contacto con los apoderados.

Indicar la alerta y comunicacién Cualquier adulto responsable debera
comunicar  de inmediato  a la
Coordinadora de Seguridad o al
representante del Comité de Seguridad
para la situacién de emergencia que se
ocurriendo.

Activacién de alarmay comunicacién con entidades de | La activacion se dard cuando se
emergencia presencia la emergencia en este caso
accidente, esta sera por radio y todo el
personal administrativo estara alerta si se
necesita de mas apoyo. Para controlar la
situacion.

Todos los alumnos, desde 1° basico hasta IV medio, | Docente con curso, se los llevara a los
gque no estén involucrados en el accidente grave | alumnos a sala

deberdn volver a sus salas de clases y manera
ordenada y tranquila para no entorpecer las acciones
de quienes tratan de ayudar en la emergencia.

Inspectora se llevara a los alumnos.
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ACCIONES RESPONSABLES

Los alumnos que tengan movilidad reducida deberén | Docentes
recibir apoyo de los docentes, o directores de ciclo

Directores de ciclo
para que volver a sus salas.

El 4rea administrativa brindar4d apoyo en todas las | Jefe de operaciones sera el encargado
acciones que se requieran durante una emergencia. | de informar al personal para que presten
Por ejemplo, si es necesario, colaboraré en el traslado | apoyo.

del estudiante herido a la sala de primeros auxilios.
Asimismo, estara disponible para acompafar o llevar a
los estudiantes a sus respectivas salas en caso de que
se requiera orden y contencién durante la situacion.

La encargada de primeros auxilios sera responsable de | Encargada de primeros auxilios
evaluar y comunicar la situacién del estudiante. En
base a su evaluacién, indicard si es necesario
trasladarlo al centro médico mas cercano. Ademas,
serd la encargada de establecer contacto con el
apoderado para informar lo ocurrido y las acciones
tomadas.

Si el estudiante requiere atencién urgente debido a | Encargada de primeros auxilios
gue su vida estéa en riesgo, la decisién de trasladarlo al
centro médico mas cercano serd tomada de forma
conjunta por la encargada de primeros auxilios y el | Directores de ciclo
rector. En estos casos, se priorizard en todo momento
la integridad y la vida del estudiante afectado.

Rector

La emergencia se considerara finalizada una vez que el | Encarga de primeros auxilios
estudiante haya sido retirado por su apoderado y se
encuentre estable en un centro médico. En ese
momento, el Director de Ciclo o el Encargado de
Primeros auxilios (EPA) sera responsable de informar
formalmente sobre la situacién y las acciones
realizadas.

Director de ciclo

Se realizar4d una investigacién en el sector donde | Encargada de seguridad del alumno
ocurrié el accidente con el objetivo de determinar si
este fue provocado por condiciones del entorno o por
acciones de terceros. Ademds, se tomarén
declaraciones a los testigos presentes para esclarecer
los hechos con mayor precisién y asi implementar
medidas preventivas que eviten la repeticion de
situaciones similares.

Inspectora del ciclo

Se entregard un informe de a directores de ciclo, rector | Rector

para que tomen medidas en caso de ser necesarias. . .
Directores de ciclo
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E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia
AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL
CONTACTO
Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
133 Viviana Zapata

Valeria Flores
Marcela Kindermann
ESA

Bomberos (22) 2771311-(22) 2776972 Hugo Palavecinos
Valeria Flores

Marcela Kindermann

ESA
Hospital Luis calvo | (22) 5755800 Hugo Palavecinos
Mackenna (nifios hasta - :
: Katherine Rojas
los 14 afios)
ESA
Hospital Salvador (nifios | (22) 5754000 Hugo Palavecinos

a partir de los 14 afos) Katherine Rojas

ESA

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencion de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS
DE LA
EMERGENCIA
POTENCIALES

Accidentes
graves

DANOS
POTENCIALES

Fracturas

Cortes profundos

ACCIONES QUE REALIZAR

Maniobras de primeros auxilios. De ser necesario,
derivacién urgente al centro asistencial mas
cercano.

Control de hemorragia y maniobras de primeros
auxilios. De ser necesario, derivacién urgente al
centro asistencial mas cercano.

Evaluacién inicial, inmovilizacién y maniobras de

Golpes de alta . . . R
energla primeros auxilios. De ser necesario, derivacion
urgente al centro asistencial mas cercano.
Observacioén de signos de alarma, primeros auxilios
Golpes en la|y activacibn de emergencia si corresponde.
cabeza Derivacién urgente al centro asistencial mas
cercano.
Inmovilizacién de la extremidad afectada y
Luxaciones maniobras de primeros auxilios. Derivacion al
centro asistencial mas cercano.
Esguinces Inmovilizacién, aplicacion de frio local y derivacion
Severos para evaluacién médica.
Pérdida de | Activacién inmediata de emergencia, evaluacién de

conocimiento

signos vitales y derivaciéon urgente.

Convulsiones

Protecciéon del paciente, control del entorno y
activacion de emergencia. Derivacién médica
inmediata.

Hemorragias

Control de sangrado mediante compresion y

abundantes derivacion urgente.
Quemaduras Enfriamiento inicial segun protocolo, proteccion de
graves la lesién y derivacién urgente.

Electrocucion

Corte de fuente eléctrica, evaluacién inicial y
activacion de emergencia. Derivacidn urgente.
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Atragantamiento /
obstruccion de via
aérea

Maniobras de desobstruccién segin protocolo y
activacién de emergencia.

Intoxicaciones

Identificacion del agente involucrado, primeros
auxilios y derivacién inmediata.

Caidas de altura

Inmovilizacién, restriccion de movimiento vy

activacién de emergencia.

Lesiones oculares
graves

Proteccién ocular, evitar manipulacién y derivacion
urgente.

Mordeduras o
ataques de
animales

Control inicial de la lesién, limpieza y derivacién
médica.

Crisis respiratoria
severa

Apoyo inicial, control de signos vitales y activacién
de emergencia.

Reacciones Activacién inmediata de emergencia,
alérgicas severas | administracion de medicacién autorizada si
(Anafilaxia) corresponde y derivacién urgente.
Evaluacién inicial del estado de conciencia,
activacion de protocolo de primeros auxilios,
Crisis  diabética | administracién de azlcar de absorcién rapida en

(hipoglicemia o
hiperglicemia)

caso de hipoglicemia si la persona esté consciente
y derivacién inmediata al centro asistencial cuando

corresponda. En casos de pérdida de conciencia,
activar servicio de emergencia de forma inmediata.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuaciéon interna, externa o confinacién de los y las
estudiantes, las vias 0 zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el Plan
Integral de Seguridad. por lo general ante un accidente grave es posible que la mejor
solucion sea trasladar a los estudiantes a sus salas con un profesor a cargo, siempre y
cuando el accidente no se haya provocado por una situacion de riesgo en la infraestructura
del colegio o una emergencia técnica o natural.
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CURSO O
NIVEL O
ESTAMENTO

1°y 2° Bésicos

ZONAS DE SEGURIDAD /VIAS DE EVACUACION

ZONA DE
SEGURIDAD

Patio de

prebasica

ViA DE EVACUACION

Escaleras oriente vy
poniente de Hannover

COMENTARIOS

Los 1° basico bajaran por la
escalera poniente y los 2 °
basico por oriente

3°y 4° Bésicos

Patio central

Escalera central junto
al ascensor.

Son de exclusivo uso de
estos 2 cursos.

5°y 6° Bésicos

Patio central

Escalera frente a sala
maker space.

Bajaran de manera por esta
escala también 8° ¢ medio ya
que su sala esta junto al salon
de actos.

7°y 8° Medio | Patio central Abrir puerta y caminar | No utilizaran las escalas a su
a su izquierda por el | costado ya que no podrian
pasillo hasta bajar por | presentar fallas de material
la escalera hasta el | trilach.
patio central.

[°Y Il ° Medio | Multicancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre
(Patios de los | caminaran  por los | deben mantenerse
paltos) pasillos hasta llegar al | ordenados para no

patio de los paltos. obstaculizar el paso en caso
de una emergencia.

(I ° Y IV °| Multicancha La bajada sera por la | Estos sectores siempre

Medio (Patios de los | escalera amarilla hasta | deben mantenerse
paltos) gue se ubiquen en su | ordenados para no

zona de seguridad.

obstaculizar el paso en caso
de una emergencia

1° bésico A IV
MEDIO

Cancha de

Hamburgo

Desde el gimnasio
techado hasta cancha
de Hamburgo

Este sector se utilizard si
algun curso se encuentra en
clases 'y  ocurre una
emergenciay esta opcion es
la 6ptimas para sobrellevar la
emergencia.

INSTRUCCIONES GENERALES
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PERSONAS

INDICACIONES DE SEGURIDAD

ESTUDIANTES DE ED.
BASICA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

ESTUDIANTES DE ED.
MEDIA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

PERSONAL DOCENTE
CON O SIN ALUMNOS A
CARGO

Obedecer las indicaciones proporcionadas los

monitores o prestar apoyo en la emergencia.

por

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Gufa y da indicaciones a funcionarios y alumnos de las vias
de evacuacion y zonas de seguridad que le corresponda o
presta apoyo en las situaciones que los estudiantes no
quieran abandonar el lugar del accidente.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes que proporcionan los
monitores de emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

Corte de suministros basicos agua

J. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
e Rector(a): Antonio Reyes Leiva
e (Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza
e Director de ciclo béasica: Francisca Vargas Diaz
e Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez
e Inspector de basica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano
e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos
e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.
e Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
e Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

K. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:
e Todas las areas del colegio especialmente: banos, cocina.

L. TIPO DE ALERTA /ALARMA:

~ 1,

¢Cudl serd la Alerta? ¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?

e La alerta serd cuando se identifigue que no hay agua en sectores de uso comun, bafos,
cocina, duchas etc.

e Cualqguier persona que identifique fue la situacion debera dar aviso inmediato a inspectoria,
docentes, encargada de seguridad, jefe de operaciones.

'I
-~
\d

e Laalarma se activa en el momento en que se detecta la situacion. Quien lo presencie debe
interrumpir sus actividades y comunicar la situacion de forma clara y rapida, utilizando las
siguientes vias:

e Sitiene radio, debe informar utilizando el codigo o clave acordada para accidentes.

e Si no tiene radio, debe avisar directamente al docente, encargado de seguridad, jefe de
operaciones, o cualquier persona con radio, para que transmita la alarma.

e Esta forma de alerta permite una reaccion répida y coordinada sin generar una alerta masiva.

¢Cuél ser la alarmar? ;Cuando se activa la Alarma? ;Quién dara la Alarma?
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M. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activacion de la alarma.
e Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinard las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacion de discapacidad, personas con movilidad

reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor Barahona la situacién
de crisis y contacto con los apoderados.

Rector Antonio Reyes Leiva

Indicar la alerta y comunicacién

Cualquier adulto responsable deberd
comunicar de inmediato a la
Coordinadora de Seguridad o al
representante del Comité de Seguridad
para la situacion de emergencia que se
ocurriendo.

Activacién de alarmay comunicacién con entidades de
emergencia

La activacion se dara cuando se
presencia la emergencia, esta sera por
radio y todo el personal administrativo
estard alerta en caso de que se le
necesite.

Se pondrad en marcha en plan de contingencia que tiene
el colegio para estas situaciones. Se activard el

Jefe de administracion.

anticipada de las clases, por ejemplo, debido a cortes de
servicios a nivel comunal o regional—, seré el rector
quien tendré la facultad de tomar dicha decisién. Esta
medida se adoptar4 con el objetivo de resguardar la
seguridady el bienestar de la comunidad educativa.

. . Porteros
generador de emergencia para activar las bombas que
aguay poder suministrar agua a las areas comunes. se
mantendra monitoreo del generador.
En caso de que la situacién requiera la suspensién | Rector

Director de ciclo

Todos los estudiantes, desde 1° basico hasta IV medio,
permanecerdn en el colegio y continuardn con sus
clases de manera normal, siempre que la emergencia lo
permita. En caso de que la situacién impida el desarrollo
regular de las actividades, se informaré oportunamente
sobre la suspensién de clases. El colegio se pondra en
contacto con los apoderados para comunicar la medida

Docente a cargo

Administrativos
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ACCIONES RESPONSABLES

y coordinar el retiro de los estudiantes, si fuera
necesario.

Los alumnos que tengan movilidad reducida deberan
recibir apoyo de los docentes, o directores de ciclo para
que volver a sus salas.

Docentes

Directores de ciclo

El drea administrativa brindard apoyo en todas las
acciones que se requieran durante una emergencia. Por
ejemplo, si es necesario, colaborard en mantener a los
estudiantes en salas o ponerse en contacto con los
apoderados en caso de un retiro anticipado.

Jefe de operaciones sera el encargado
de informar al personal para que
presten apoyo.

La emergencia se considerara finalizada una vez que el
colegio tenga los suministros de agua funcionando al
100%.

Jefe de operaciones administrativos

Encargado de seguridad alumno

N. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)

O. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION

NRO CONTACTO

ENCARGADO DEL
CONTACTO

Carabineros (22) 9222660

Hugo Palavecinos
Viviana Zapata
Valeria Flores
Marcela Kindermann
ESA

Bomberos

(22) 2771311-(22) 2776972

Hugo Palavecinos
Valeria Flores
Marcela Kindermann

ESA

Aguas Andina empresa
de suministro de agua

*8000 / 227312400

Hugo Palavecinos

Valeria Flores
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tel:*8000
tel:227312400

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL
CONTACTO
Marcela Kindermann
ESA
Hospital Luis calvo | (22) 5755800 Hugo Palavecinos
Mackenna (niflos hasta : -
_ Katheriene Rojas
los 14 afios)
ESA
Hospital Salvador (nifios | (22) 5754000 Hugo Palavecinos
a partir de los 14 anos) Katheriene Rojas
ESA
Seguridad publica | 1445 Hugo Palavecinos
Nufioa Valeria Flores
Marcela Kindermann
ESA

P. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
qgue pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS DE DANOS ACCIONES QUE REALIZAR

LA EMERGENCIA | POTENCIALES

POTENCIALES
Corte de | Imposibilidad de | Si la emergencia se prolonga, podria ser
suministro bdsicos | lavado de manos, | necesario suspender clases para resguardar la
agua lo que favorece la | salud de estudiantesy personal.

propagacién de
virus y bacterias.

Inoperatividad de | Si la emergencia se prolonga, podria ser
bafios (inodoros, | necesario suspender clases para resguardar la
lavamanos), lo | salud de estudiantesy personal.

que puede
generar focos de
insalubridad.

Faltadeaguapara | Si la emergencia se prolonga, podria ser
la limpieza de | necesario suspender clases para resguardar la
superficies salud de estudiantesy personal.

comunes, como
comedores o}

salas.

Aumento del | Si la emergencia se prolonga, podria ser
riesgo de | necesario suspender clases para resguardar la
enfermedades salud de estudiantesy personal.

gastrointestinales
y respiratorias.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los dafos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencion de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.

Q. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o una medida de confinamiento
para los y las estudiantes, las vias de evacuacion y zonas de seguridad deben estar
claramente senaladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Por lo general, ante situaciones de emergencia, las actividades escolares podran continuar
con normalidad mientras las condiciones lo permitan. Sin embargo, si la contingencia
requiere una evacuacion, esta se realizara de la siguiente manera:
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CURSO O
NIVEL O
ESTAMENTO

ZONA DE
SEGURIDAD

VIA DE EVACUACION

COMENTARIOS

1°y 2° Bésicos

Patio de
prebasica

Escaleras oriente vy
poniente de Hannover

Los 1° basico bajaran por la
escalera poniente y los 2 °
basico por oriente

3°y 4° Bésicos

Patio central

Escalera central junto
al ascensor.

Son de exclusivo uso de
estos 2 cursos.

5°y 6° Bésicos

Patio central

Escalera frente a sala
maker space.

Bajaran de manera por esta
escala también 8° ¢ medio ya
gue su sala esta junto al salén
de actos.

7°y 8° Medio Patio central Abrir puertay caminar | No utilizaran las escalas a su
a su izquierda por el | costado ya que no podrian
pasillo hasta bajar por | presentar fallas de material
la escalera hasta el | trilach.
patio central.

[°Y Il ® Medio | Multicancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre
(Patios de los | caminaran por los | deben mantenerse
paltos) pasillos hasta llegar al | ordenados para no

patio de los paltos. obstaculizar el paso en caso
de una emergencia.

(I ° Y IV °| Multicancha La bajada serd por la | Estos sectores siempre

Medio (Patios de los | escalera amarilla hasta | deben mantenerse
paltos) gue se ubiquen en su | ordenados para no

zona de seguridad. obstaculizar el paso en caso
de una emergencia

1° basico A IV | Cancha de | Desde el gimnasio | Este sector se utilizard si

Medio Hamburgo techado hasta cancha | algun curso se encuentra en

de Hamburgo clases vy ocurre una
emergencia y esta opciéon es
la 6ptimas para sobrellevar la
emergencia.
R. INSTRUCCIONES GENERALES
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PERSONAS

ESTUDIANTES DE ED.
BASICA

INDICACIONES DE SEGURIDAD

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

ESTUDIANTES DE ED.
MEDIA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

PERSONAL DOCENTE
CON O SIN ALUMNOS A
CARGO

Obedecer las indicaciones proporcionadas los

monitores o prestar apoyo en la emergencia.

por

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Guiay da indicaciones a funcionarios y alumnos de las vias
de evacuaciéon y zonas de seguridad que le corresponda o
presta apoyo en las situaciones que los estudiantes no
quieran abandonar el lugar del accidente.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes que proporcionan los
monitores de emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

Corte de suministros basicos electricidad

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
e Rector(a): Antonio Reyes Leiva
e (Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza
e Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz
e Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez
e Inspector de bésica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano
e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos
e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.
o Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
e Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:
e Todas las areas del colegio.

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

~ 1y,

¢Cuadl serd la Alerta? ¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?

e Laalerta sera cuando se identifique que no hay electricidad en sectores de uso comun, salas,
bafnos, cocina, duchas etc.

e Cualquier persona que identifique fue la situacion debera dar aviso inmediato a inspectoria,
docentes, encargada de seguridad, jefe de operaciones.

U -
-~
\4

e Laalarma se activa en el momento en que se detecta la situacion. Quien lo presencie debe
interrumpir sus actividades y comunicar la situacion de forma clara y rapida, utilizando las
siguientes vias:

e Sitiene radio, debe informar utilizando el coédigo o clave acordada para accidentes.

e Si no tiene radio, debe avisar directamente al docente, encargado de seguridad, jefe de
operaciones, o cualquier persona con radio, para que transmita la alarma.

e Esta forma de alerta permite una reaccién répiday coordinada sin generar una alerta masiva.

¢Cudl ser la alarmar? ¢Cuéndo se activa la Alarma? ;Quién daré4 la Alarma?

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activacion de la alarma.
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e Lugar de reuniéon del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinard las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacion de discapacidad, personas con movilidad

reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor Barahona la situacién
de crisis y contacto con los apoderados.

Rector Antonio Reyes Leiva

Indicar la alerta y comunicacién

Cualquier adulto responsable deberd
comunicar de inmediato a la
Coordinadora de Seguridad o al
representante del Comité de Seguridad
para la situacién de emergencia que se
ocurriendo.

Activacién de alarmay comunicacién con entidades de
emergencia

La activacion se dara cuando se
presencia la emergencia, esta sera por
radio y todo el personal administrativo
estara alerta en caso de que se le
necesite.

Se comunicard con la compafifa que suministra
electricidad para determinar el periodo o duracién de
este corte eléctrico.

Jefe de administracion.
Encargada de seguridad.

Secretaria de rectoria.

En caso de que la situacién de emergencia se prolongue
por un periodo superior a tres horasy ello interrumpa el
normal desarrollo de las clases o impida su realizacién,
serd el rector quien tendrd la facultad de tomar la
decisién de suspender la jornada escolar. Esta medida
se adoptara con el objetivo de resguardar la seguridad,
el bienestary la salud de toda la comunidad educativa.

El tiempo de espera para tomar esta decisién podra
variar segun el horario en que ocurra la emergencia
(jornada de la mafana o de la tarde), ya que esto influye
directamente en la duracién restante de las actividades
escolares y en la viabilidad de continuarlas con
normalidad.

Rector

Director de ciclo

Todos los estudiantes, desde 1° basico hasta IV medio,
permanecerdn en el colegio y continuardn con sus
clases de manera normal, siempre que la emergencia lo
permita. En caso de que la situacién impida el desarrollo
regular de las actividades, se informara oportunamente

Docente a cargo

Administrativos
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ACCIONES RESPONSABLES

sobre la suspensién de clases. El colegio se pondra en
contacto con los apoderados para comunicar la medida
y coordinar el retiro de los estudiantes, si fuera
necesario.

El drea administrativa brindard apoyo en todas las | Jefe de operaciones seré el encargado
acciones que se requieran durante una emergencia. Por | de informar al personal para que
ejemplo, si es necesario, colaborard en mantener a los | presten apoyo.

estudiantes en salas o ponerse en contacto con los
apoderados en caso de un retiro anticipado.

La emergencia se considerara finalizada una vez que el | Jefe de operaciones administrativos
colegio tenga los suministros eléctricos funcionando al

100%. Encargado de seguridad alumno

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia
AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO

Carabineros (22) 9222660 Hugo Palavecinos
Viviana Zapata
Valeria Flores

Marcela Kindermann
ESA

Bomberos (22) 2771311-(22) 2776972 Hugo Palavecinos
Viviana Zapata
Valeria Flores

Marcela Kindermann

ESA
Enel empresa de | 600 696 0000, 800 800 696, Hugo Palavecinos
suministro de eléctrico | \x«.i 92 696 0000. Valeria Flores

WhatsApp al +56 9 9444 7606. | Marcela Kindermann
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NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO
ESA
Hospital Luis calvo | (22) 5755800 Hugo Palavecinos
Mackenpa (nifios hasta Katherine Rojas
los 14 afnos)
ESA
Hospital Salvador (nifos | (22) 5754000 Hugo Palavecinos
a partir de los 14 anos) Katherine Rojas
ESA
Seguridad publica | 1445 Hugo Palavecinos

Nufioa :
Valeria Flores
Marcela Kindermann

ESA

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS DANOS ACCIONES QUE REALIZAR

DE LA POTENCIALES
EMERGENCIA
POTENCIALES
Corte de | Suspensién  de | Sila emergencia se prolonga, podria ser necesario
suministro clases, suspender clases para resguardar la salud de
bésicos reuniones, estudiantes y personal.
eléctricos atencién al
publico o
produccioén.
Pérdida de | Si la emergencia se prolonga, podria ser necesario
continuidad  en | suspender clases para resguardar la salud de
procesos estudiantes y personal.

pedagdgicos,
administrativos o
productivos.

Cancelacién o | Si la emergencia se prolonga, podria ser necesario
reprogramacion suspender clases para resguardar la salud de
de actividades | estudiantesy personal.

programadas
(pruebas,
presentaciones,
etc.)

Provocar pérdida | Dar aviso de encargado de recursos de aprendizaje.
de archivos no
guardados.

Danar software o
bases de datos.

Afectar el
hardware (cortes
repetidos o}
fluctuaciones de
voltaje).

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacion y tomar nuevas decisiones.
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H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o una medida de confinamiento
para los y las estudiantes, las vias de evacuacion y zonas de seguridad deben estar
claramente senaladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Por lo general, ante situaciones de emergencia, las actividades escolares podran continuar
con normalidad mientras las condiciones lo permitan. Sin embargo, si la contingencia

requiere una evacuacion, esta se realizara de la siguiente manera:

CURSO O
NIVEL O
ESTAMENTO

ZONA DE

SEGURIDAD

VIA DE EVACUACION

COMENTARIOS

1°y 2° Bésicos

Patio
prebasica

de

Escaleras oriente vy
poniente de Hannover

Los 1° basico bajaran por la
escalera poniente y los 2 °
basico por oriente

3°y 4° Basicos

Patio central

Escalera central junto
al ascensor.

Son de exclusivo uso de
estos 2 cursos.

5°y 6° Bésicos

Patio central

Escalera frente a sala
maker space.

Bajaran de manera por esta
escala también 8° ¢ medio ya
que su sala esta junto al salén
de actos.

de Hamburgo

7°y 8° Medio Patio central Abrir puertay caminar | No utilizaran las escalas a su
a su izquierda por el | costado ya que no podrian
pasillo hasta bajar por | presentar fallas de material
la escalera hasta el | trilach.
patio central.

[°Y Il °© Medio | Multicancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre
(Patios de los | caminaran  por los | deben mantenerse
paltos) pasillos hasta llegar al | ordenados para no

patio de los paltos. obstaculizar el paso en caso
de una emergencia.

(I ° Y IV °| Multicancha La bajada seréd por la | Estos sectores siempre

Medio (Patios de los | escalera amarilla hasta | deben mantenerse
paltos) gue se ubiquen en su | ordenados para no

zona de seguridad. obstaculizar el paso en caso
de una emergencia

1° basico A IV | Cancha de | Desde el gimnasio | Este sector se utilizard si

Medio Hamburgo techado hasta cancha | algun curso se encuentra en

clases 'y  ocurre una
emergencia y esta opcion es
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la 6ptimas para sobrellevar la
emergencia.

|. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS

ESTUDIANTES DE ED.
BASICA

INDICACIONES DE SEGURIDAD

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

ESTUDIANTES DE ED.
MEDIA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

PERSONAL DOCENTE
CON O SIN ALUMNOS A
CARGO

Obedecer las indicaciones proporcionadas los

monitores o prestar apoyo en la emergencia.

por

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Gufa y da indicaciones a funcionarios y alumnos de las vias
de evacuacién y zonas de seguridad que le corresponda o
presta apoyo en las situaciones que los estudiantes no
quieran abandonar el lugar del accidente.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes que proporcionan los
monitores de emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

Disturbios y Marchas

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
e Rector(a): Antonio Reyes Leiva
e (Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza
e Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz
e Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez
e Inspector de bésica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano
e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos
e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.
o Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
e Secretaria de rectoria: Viviana Zapata

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:
e Todas las areas del colegio.

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

L Y

¢Cudl serd la Alerta? ;Qué acciones se realizardn por esta alerta?

e La alerta serd mediante timbre, la cual al momento de ser activada todo el personal y los
alumnos del establecimiento deberan dejar de realizar sus tareas diarias y se preparan para
esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

e Todo abandono de la instalacion deberéa ser iniciado a partir de la orden dada por el sistema
existente o establecido por el colegio Manquecura Nufoa (teléfono, altoparlantes, viva voz) y
ordenado por monitor lider o coordinar de emergencia.

"
oy
\é

¢Cuél serd la Alarma? ;Cuando se activa la Alarma? ;Quién daré la Alarma?

e Laalarma seréa activada mediante un timbre, el cual podra ser accionado por Javiera Diaz y/o
Hugo Palavecinos, debido a su cercania al dispositivo. Sin embargo, en caso de emergencia
o simulacro, cualquier miembro del personal que se encuentre préoximo al timbre también
podré activarlo si la situacion lo requiere.

e Para situaciones especificas una marcha o disturbios se deberd hacer sonar la alarma de la

siguiente manera, se debe girar la perilla de la alarma serd una sefal sonora prolongada
(aproximadamente 30 segundos), que se repetird 3 tres veces.
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e Ademads, se enviard una alerta via WhatsApp a los docentes, con el fin de mantenerlos
informados y atentos ante la posibilidad de una evacuacién interna. Esta medida busca
proteger tanto a estudiantes como a docentes, especialmente en caso de que la situacién
evolucione negativamente y pueda generar dahos a la infraestructura del colegio.

Nota importante: se encuentra disponible lista de alumnos por curso en cada sala (puerta o
cercano a ella), esta debe sacarse al momento de hacer la evacuacién para realizar conteo
de alumnos y posteriormente se debe volver a pegar para quedar de forma permanente.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activaciéon de la alarma.
e Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacion de discapacidad, personas con movilidad

reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

ACCIONES RESPONSABLES

Informar a gerente general Victor Barahona la
situacién de crisis y contacto con los
apoderados.

Rector Antonio Reyes Leiva

Indicar la alerta y comunicacién

Cualquier adulto responsable deberd comunicar
de inmediato a la Coordinadora de Seguridad o al
representante del Comité de Seguridad para la
situacion de emergencia que se ocurriendo.

Activacién de alarma y comunicacién con
entidades de emergencia

La activacion se dara cuando se presencia la
emergencia, en un principio de timbre, via radioy
WhatsApp y todo el personal administrativo
estara alerta en caso de que se le necesite.

Se debe comunicar con las autoridades
locales, como carabineros, el cuerpo de
bomberos o equipos de respuesta a
emergencias, para asegurar que la situacién
sea controlada y para brindar las instrucciones
adecuadas.

Rector
Director de ciclo

Encargada de seguridad

Todos los alumnos permaneceran en sus salas
o lugares seguros que sirvan como refugio
temporal al momento de activarse la
emergencia. Permanecerdn en el lugar
encerrados hasta que la autoridad de
terminada la emergencia.

Docentes con curso.

Todo personal que se encuentre con
alumnos en el momento de la emergencia se
aislara inmediatamente.
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ACCIONES RESPONSABLES

Todo personal que no esté en clases usara las | Toda persona sin curso.
oficinas, o sectores que puedan mantenernos
cerrados, como refugio temporal. O iniciara la
busqueda &gil de un lugar donde ocultarse. | personal de aseo
Ademas de colaborar en caso de ver alumnos
en pasillos para llevarlos a un sector seguro. Personal Casino

Administrativos

Cuando se encuentre en el refugio el docente | Docente a cargo.
debe mantener a los alumnos calmados en
silencioy los teléfonos silenciados, alejados de
puertas y ventanas.

De igual manera todo el personal | Personal docente sin curso
administrativo, de aseo, casino o personal
externo que no se encuentre en clases, al
momento de la emergencia deberé ubicarse | personal de aseo
en sus respectivas oficinas o refugiarse en los
lugares de zonas seguras. Para el personal Personal del casino
externo que no conoce el lugar va a seguir las
instrucciones del personal del colegio.

Administrativos

Personal externo

La emergencia solo va a concluir cuando las | Todo personal que este en contacto con las
autoridades tengan la situacién controlada.Y | gqutoridades y efectivamente este en

se avisara de manera presencial en cada sala U | onocimiento que la emergencia termino.
oficina indicando su nombre y cargo para que

las personas que lo escuchen lo puedan
reconocer.

Se procedera a tomar la lista para verificar que | Docentes con curso.
todos los alumnos estén presentes. Cada
docente avisara si su lista esta completa o si
falta algtin alumno.

En caso de que falte algin alumno, se | Docente que este con curso.
procederéd junto con los monitores y los
directores de ciclo a revisar nuevamente las
éreas, hasta que se le encuentre. Siempre que | Directores de ciclo
la emergencia lo permita.

Monitores

Si se requiere atencién de primeros auxilios se | Encargada de primeros auxilios Katherine
procederé a llegar al afectado a la sala de | rojas torres.
primeros auxilios.

Si algan alumno o cualquier otra persona que | Psicologa de media Hanllya Rivas
los requiera sufre una descompensacion
emocional. Sera atendido por nuestras
psicélogas y salvaguarda

Psicoéloga de basica Andrea cornejo
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ACCIONES RESPONSABLES

Los alumnos permaneceran en el recinto hasta
que la emergencia los requiera o hasta que sus
padres puedan venir por ellos activando asf el
protocolo de entrega.

Retiro Seguro a cada docente se le hara
entrega de la carpeta de retiro seguro con la
informacién  correspondiente  de cada
estudiante quien los retira. Las secretarias
del ciclo de Bésicay Media estaran a cargo
de hacer la entrega de las carpetas, en el
caso de ed. Parvulario cada educadora ya
cuenta en su sala de clases con la carpeta,
se realizaran el retiro en cada sala de clases.

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:

NOMBRE/INSTITUCION

NRO CONTACTO

ENCARGADO DEL
CONTACTO

Carabineros (22) 9222660

Hugo Palavecinos

Viviana Zapata

ESA

Bomberos (22) 2771311-(22) 2776972 Hugo Palavecinos
Valeria Flores
Marcela Kindermann
ESA

Hospital Luis calvo | (22) 5755800 Hugo Palavecinos

Mackenna (nifos hasta - .

- Katherine Rojas
los 14 afnos)

ESA

Hospital Salvador (nifios | (22) 5754000

a partir de los 14 afos)

Hugo Palavecinos
Katherine Rojas
ESA
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NOMBRE/INSTITUCION

NRO CONTACTO

ENCARGADO DEL
CONTACTO

§eguridad
Nufoa

publica

1445

Hugo Palavecinos
Valeria Flores
Marcela Kindermann
ESA

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.

ESCENARIOS DE
LA EMERGENCIA
POTENCIALES

DANOS
POTENCIALES

ACCIONES QUE REALIZAR

Disturbiosy marchas

Lesiones a
estudiantes,
docentes o
personal debido a
enfrentamientos,
uso de objetos
contundentes o
gases
lacrimégenos.

Prestar los primeros auxilios en caso de heridos.

Mantener accesos restringidos en las entradas del
colegio.

Estar en contacto con las autoridades carabineros,
municipios, para saber la evolucién de la marcha o
disturbios.

Evacuar a zonas de seguridad de ser necesario.

Accidentes por | Prestar los primeros auxilios en caso de heridos.
estampidas o} o
mpidas Mantener accesos restringidos en las entradas del

corridas al intentar .
colegio.

evacuar o

resguardarse. Estar en contacto con las autoridades carabineros,
municipios, para saber la evolucién de la marcha o
disturbios.

Problemas Prestar los primeros auxilios en caso de heridos.

respiratorios  por

exposicion a gases
irritantes
(lacrimégeno o]
humo).

Llamar ambulancias de ser
emergencia.

necesario por la

Mantener accesos restringidos en las entradas del
colegio.

Estar en contacto con las autoridades carabineros,
municipios, para saber la evolucién de la marcha o
disturbios.
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En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencion de personas de acuerdo con las
decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades, para ello
debera realizar una segunda evaluacién y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o una medida de confinamiento
para los y las estudiantes, las vias de evacuacion y zonas de seguridad deben estar
claramente senaladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Por lo general, ante situaciones de emergencia, las actividades escolares podran continuar
con normalidad mientras las condiciones lo permitan. Sin embargo, si la contingencia

requiere una evacuacion, esta se realizara de la siguiente manera:

CURSO O
NIVEL O
ESTAMENTO

ZONA DE
SEGURIDAD

VIA DE EVACUACION

COMENTARIOS

1°y 2° Bésicos

Patio de

prebasica

Escaleras oriente vy
poniente de Hannover

Los 1° basico bajaran por la
escalera poniente y los 2 °
basico por oriente

3°y 4° Basicos

Patio central

Escalera central junto
al ascensor.

Son de exclusivo uso de
estos 2 cursos.

5°y 6° Basicos

Patio central

Escalera frente a sala
maker space.

Bajaran de manera por esta
escala también 8° ¢ medio ya
que su sala esta junto al salén
de actos.

zona de seguridad.

7°y 8° Medio | Patio central Abrir puertay caminar | No utilizaran las escalas a su
a su izquierda por el | costado ya que no podrian
pasillo hasta bajar por | presentar fallas de material
la escalera hasta el | trilach.
patio central.

[°Y Il ° Medio | Multicancha Al abrir sus puertas | Estos sectores siempre
(Patios de los | caminaran  por los | deben mantenerse
paltos) pasillos hasta llegar al | ordenados para no

patio de los paltos. obstaculizar el paso en caso
de una emergencia.

i ° Y IV °| Multicancha La bajada serad por la | Estos sectores siempre

Medio (Patios de los | escalera amarilla hasta | deben mantenerse
paltos) que se ubiquen en su | ordenados para no

obstaculizar el paso en caso
de una emergencia
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Cancha
Hamburgo

1° béasico A IV
Medio

Este sector se utilizard si
alguin curso se encuentra en
clases 'y  ocurre una
emergencia y esta opcion es
la 6ptimas para sobrellevar la
emergencia.

de | Desde el gimnasio
techado hasta cancha

de Hamburgo

|. INSTRUCCIONES GENERALES

PERSONAS

ESTUDIANTES DE ED.
BASICA

INDICACIONES DE SEGURIDAD

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

ESTUDIANTES DE ED.
MEDIA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

PERSONAL DOCENTE
CON O SIN ALUMNOS A
CARGO

Obedecer las indicaciones proporcionadas los

monitores o prestar apoyo en la emergencia.

por

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Guia y da indicaciones a funcionarios y alumnos de las vias
de evacuacién y zonas de seguridad que le corresponda o
presta apoyo en las situaciones que los estudiantes no
quieran abandonar el lugar del accidente.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes que proporcionan los
monitores de emergencia.
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO

Desregulaciones

A. PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
e Rector(a): Antonio Reyes Leiva
e (Coord. Seguridad Escolar: Pamela Mora Espinoza
e Director de ciclo basica: Francisca Vargas Diaz
e Director de ciclo media: Francisco Barria Galvez
e Inspector de bésica: Paola Armijo, Jenny Roldan, Paula Cantillano
e Inspector de media: Claudia Montenegro, Nayadet Gallegos
e Monitor: Hugo Palavecinos, Claudia Menares, Xiomara Pérez, Valeska Araya, Silvana
Saavedra, Katherine Leiva, Alexis Zavala.
e Porteros: Jorge Castro, Claudio Ibaceta, Marcela Kindermann y Valeria Flores
e Secretaria de rectoria: Javiera Diaz

B. DESCRIPCION DEL O LOS SECTORES ASOCIADOS AL RIESGO:
Los sectores mas:
e Salas de clases.
e Biblioteca.
e Patiosy espacios recreativos.
e Pasillosy zonas de circulacion.
e Sectores de alta concentracion de estudiantes.
e Comedor o casino, en horarios de alta afluencia.
e Gimnasio, multicanchay areas deportivas.

C. TIPO DE ALERTA / ALARMA:

¢Cual seréa la Alerta? ;Qué acciones se realizarén por esta alerta?

e La activacion del procedimiento frente a una situacién de desregulacion conductual o
crisis emocional se realizard mediante aviso telefénico interno, comunicacién presencial
o solicitud directa de apoyo al Equipo de Convivencia Escolar, Inspectoria, Encargado(a)
de Apoyo o personal definido por el establecimiento.

e Al detectarse una situacién de desregulacién, el personal debera mantener la calma,
resguardar la seguridad del estudiante y del entorno, evitando aglomeraciones,
exposicién innecesaria o0 acciones que puedan aumentar la crisis.

e Encasode ser necesario, se debera despejar el area, resguardar a los demaés estudiantes
y solicitar apoyo de los funcionarios previamente designados para la contenciény manejo
de la situacion.

e E| estudiante serd acompanado por personal autorizado, aplicando estrategias de
contencion verbal, regulacion emocional y medidas definidas por el protocolo interno del
establecimiento.
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e Solo el personal capacitado o designado podra intervenir directamente en la situacion,
resguardando siempre la integridad fisica y emocional de todas las personas
involucradas.

o Finalizada la emergencia, se debera informar al Equipo Directivo y registrar la situacién
conforme a los procedimientos internos del establecimiento.

¢Cuél serd la Alarma? ;Cuando se activa la Alarma? s Quién daré la Alarma?

e laalarma corresponderd a una comunicacioén interna realizada mediante aviso telefénico,
comunicacion presencial directa o solicitud de apoyo inmediata al Equipo de Convivencia
Escolar, Inspectoria o personal designado para el manejo de situaciones de desregulacion
conductual o crisis emocionales.

D. COMUNICACIONY COORDINACION:

e Acciones frente a la activaciéon de la alarma.
e Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar.

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por
ejemplo ¢Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los
organismos de respuesta en caso de ser necesario? Considere acciones especificas para personas
con dificultad para desplazarse (personas en situacion de discapacidad, personas con movilidad
reducida, ninos, ninas, adulto mayor, etc.)

Informar la situacién al Equipo Directivo y realizar contacto

. . R r / Director de ciclo
con el apoderado del estudiante involucrado. ector / Dire d

Dar aviso inmediato de la situacién de desregulacién al | Cualquier funcionario que detecte

personal de apoyo correspondiente. la situacién.
Activar el protocolo interno de desregulacién emocional o | Encargada de Seguridad/
conductual y coordinar el apoyo necesario. Inspectorfa / equipo de psicélogas

Solicitar apoyo externo en caso de riesgo para la integridad | Rector / Encargada de Seguridad /
fisica de estudiantes o funcionarios. Director de ciclo

Mantener al resto de los estudiantes resguardados y en
calma dentro de la sala o sector seguro, evitando | Docente a cargo del curso
aglomeraciones o exposicién a la situacién.

Retirar elementos que puedan generar riesgo y despejar el

P . S Personal de apoyo designado
area inmediata donde ocurre la desregulacion. poy 9
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Aplicar estrategias de contencién emocional, regulacién
verbal y acompanamiento respetuoso al estudiante
afectado.

Psicélogos(as) /Tutor del estudiante
/ Personal capacitado

En caso de ser necesario, trasladar al estudiante a un
espacio de regulacién o contencién previamente definido
por el establecimiento.

Psicélogos(as) /Tutor del estudiante
/ Personal capacitado

Mantener comunicacién interna constante respecto al
desarrollo de la situaciény evoluciéon del estudiante.

Equipo Directivo / Coordinacién de
Seguridad

Resguardar que ningln estudiante permanezca sin
supervisién durante el desarrollo de la emergencia.

Docentes / Asistentes de la
educacién

Registrar la situacién ocurrida, medidas aplicadas y personas
involucradas conforme al protocolo institucional.

Encargada de
Convivencia Escolar/

Seguridad  /

Verificar el estado fisico y emocional de estudiantes y
funcionarios involucrados una vez controlada la situacion.

Equipo de Primeros Auxilios /
Psic6logos(as) /  Convivencia
Escolar

Brindar primeros auxilios en caso de lesiones derivadas de
la situacién de crisis.

Encargada de Primeros Auxilios

Entregar apoyo emocional posterior a estudiantes o | Psicélogos(as) / Equipo de
funcionarios afectados por la emergencia. Salvaguarda
Entregar apoyo emocional posterior a estudiantes o | Psicélogos(as) / Equipo de
funcionarios afectados por la emergencia. Salvaguarda
Coordinar el retiro seguro del estudiante en caso de ser | Psicélogos(as) / Equipo de

requerido por el establecimiento o apoderado.

Salvaguarda

Informar el cierre de la emergencia y retorno a las
actividades normales una vez controlada la situacion.

Equipo Directivo

E. RECURSOS:

e Recursos para la respuesta/acciones (a partir del trabajo realizado con la metodologia

AIDEP)

F. DIRECTORIO DE EMERGENCIA:
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NOMBRE/INSTITUCION

NRO CONTACTO

ENCARGADO DEL
CONTACTO

Comunicacion  interna | Comunicacion interna del | Todo  funcionario  que
con Inspectoria, | establecimiento. detecte la situacion.
Convivencia Escolar,

Coordinacién de

Seguridad o Equipo

Directivo frente a

situaciones de

desregulacion

conductual o  crisis

emocional.

Contacto con apoderado Director de ciclo

glel estudiante Teléfono  registrado por el | Inspectoria

involucrado para

informar la situacion y apoderado Psicologas

medidas adoptadas.

Ambulancia o servicio

de urgencia en caso de

lesiones graves | Segun centro asistencial | Encargada de Primeros

derivadas de la situacion
de crisis 0
desregulacion.

correspondiente

Auxilios / Equipo Directivo

Hospital  Luis  calvo
Mackenna (nihos hasta
los 14 anos)

(22) 5755800

Hugo Palavecinos
Katherine Rojas
ESA

Hospital Salvador (ninos
a partir de los 14 anos)

(22) 5754000

Hugo Palavecinos
Katherine Rojas
ESA

ACHS, en «caso de
accidentes laborales que

afecten a docentes,
asistentes de la
educacion, personal

administrativo u otros
funcionarios del
establecimiento.

1404

ESA
Hugo Palavecinos

Equipo Directivo
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NOMBRE/INSTITUCION NRO CONTACTO ENCARGADO DEL

CONTACTO
. ) Rector
Carabineros de Chile, en .
: ESA
caso de requerirse (22) 9222660
para la seguridad. ) _
Directores de Ciclo
§eguridad publica | 1445 Hugo Palavecinos

Nunoa .
Valeria Flores

Marcela Kindermann
ESA

G. TOMA DE DECISIONES:

Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos
que pudiesen generarse en este tipo de emergenciay las decisiones que se adoptaran para
la atencién de la comunidad educativa.
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ESCENARIOS DE

LA EMERGENCIA
POTENCIALES

DANOS
POTENCIALES

ACCIONES QUE REALIZAR

Desregulacién

Lesiones leves o

Mantener la calma, despejar el area,

conductual graves producto de | resguardar al resto de los estudiantes y
individual dentro | golpes, lanzamiento | solicitar apoyo al equipo correspondiente.
de la sala de | de objetos o caidas. | Aplicar primeros auxilios si fuese necesario.
clases.
Crisis  emocional | Riesgo de | Activar protocolo interno, contener
severa de un | autolesion, crisis de | verbalmente al estudiante y solicitar apoyo de
estudiante. panico o | psicologia o convivencia escolar. Mantener
descompensacion | supervision constante.
emocional.
Conductas Golpes, lesiones | Separar a las personas involucradas, evitar
agresivas  hacia | fisicas o afectacion | confrontaciones fisicas y solicitar apoyo
estudiantes o | emocional del | inmediato del equipo designado. Derivar a
funcionarios. personal y | atencién médica en caso necesario.
estudiantes
involucrados.
Lanzamiento de | Cortes, golpes, | Retirar objetos peligrosos, evacuar
objetos 0 | accidentes y danos | parcialmente el area si correspondey controlar
destruccion de | materiales. el acceso al sector afectado.
mobiliario.

Desregulacion en
patios o0 espacios
comunes.

Alteracion del orden
y accidentes por
aglomeracion.

Mantener supervision activa, aislar el foco de
la situacion y dirigir a los estudiantes a
sectores seguros evitando aglomeraciones.

Crisis con intento
de fuga del
establecimiento.

Riesgo de
accidentes,
atropellos o pérdida

de supervision del

Activar aviso interno inmediato, mantener
vigilancia visual y coordinar apoyo del personal
para resguardar accesos y salidas.

estudiante.
Agresion fisica | Lesiones  fisicas, | Intervenir mediante personal capacitado,
entre estudiantes | contusiones 0 | separar a los involucrados y aplicar primeros
durante una | afectacion auxilios si corresponde.
desregulacion. emocional.
Lesiones graves | Fracturas, heridas, | Aplicar primeros auxilios, contactar
derivadas de una | golpes en la cabeza | ambulancia o] centro asistencial

situacion de

desregulacion.

u otras lesiones de
gravedad.

correspondiente y comunicar inmediatamente
al apoderado.
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Afectacion Crisis de ansiedad, | Brindar contencién emocional, mantener
emocional de | llanto, miedo o | ambiente calmado vy derivar a apoyo
estudiantes desregulacion psicoemocional si es necesario.

testigos de la | secundaria.

situacion.

Lesion de | Accidentes Activar protocolo de accidentes laborales y
docentes, laborales, golpes o | coordinar atencién mediante ACHS  si
asistentes o | lesiones fisicas. corresponde.

personal

administrativo

durante la

contencion de la

emergencia.

En situaciones de emergencia siempre se deben cuantificar los danos para tomar decisiones
y definir qué acciones se llevaran a cabo para la atencién de personas.

De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas
necesidades, para ello debera realizar una segunda evaluacién y tomar nuevas decisiones.

H. ZONAS DE SEGURIDAD:

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o una medida de confinamiento
para los y las estudiantes, las vias de evacuacién y zonas de seguridad deben estar
claramente senaladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Por lo general, ante situaciones de emergencia, las actividades escolares podran continuar
con normalidad mientras las condiciones lo permitan. Sin embargo, si la contingencia
requiere una evacuacion, esta se realizara de la siguiente manera:

CURSO O NIVEL ZONA DE VIA DE COMENTARIOS

O ESTAMENTO SEGURIDAD EVACUACION

1°y 2° Bésicos Permanencia en sala | Mantenerse al | EI docente debera
de clases o sector | interior de la sala | mantener la calma del
seguro definido por | evitando grupo y evitar
el docente. desplazamientos exposicién directa a la

innecesarios. situacion de
desregulacion.

3°y 4° Bésicos Sala de clases o | Desplazamiento Se priorizara
espacio seguro | controlado mantener a los
cercano Unicamente si la | estudiantes alejados
previamente situacién representa | del foco de la
definido. riesgo para el curso. | emergencia.
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5°y 6° Bésicos Sala de clases o zona | Utilizar pasillos | El desplazamiento
de resguardo | despejados y rutas | debera realizarse
interna. seguras en caso de | acompanado por
requerir traslado. funcionarios
responsables.
7° Basico a IV° | Permanencia en | Evitar circulacién por | Los estudiantes
Medio salas o0 sectores | pasillos cercanos a la | deberdn mantenerse
seguros  definidos | situacién de crisis. bajo supervision
por el constante del docente
establecimiento. a cargo.
Equipo docente | Sala de clases | Permanecer junto al | Mantener control
con curso correspondiente. curso hasta recibir | emocional del grupoy
nuevas resguardar puertas y
instrucciones. accesos si fuese
necesario.
Personal Oficinas o | Mantener Deberan colaborar con
administrativo dependencias desplazamientos la comunicacion
seguras. restringidos durante | interna 'y  apoyo
la emergencia. operativo si se
requiere.
Personal de aseo | Sectores  seguros | Evitar transito por | Podrdn apoyar en
y casino mas cercanos a su | zonas involucradas | despeje de areas o

ubicacion.

en la emergencia.

control de accesos si

es solicitado.
Estudiantes o | Espacio de | Traslado El espacio debera
funcionarios contencion acompahado permitir  resguardo,
involucrados en | emocional o sala | Unicamente por | supervision y
la desregulacién | definida para | personal autorizado. | disminucién de
regulacion. estimulos externos.
Gimnasio, patio | Sector seguro | Traslado  ordenado | Se  privilegiara el
u otra actividad | definido segun | evitando aislamiento del foco

masiva

cercania y nivel de
riesgo.

aglomeraciones o}
exposicién  a la
situacion.

de desregulacion y la
continuidad del
resguardo del grupo.

INSTRUCCIONES GENERALES
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PERSONAS

ESTUDIANTES DE ED.
BASICA

INDICACIONES DE SEGURIDAD

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

ESTUDIANTES DE ED.
MEDIA

Obedecer las indicaciones proporcionadas por los
monitores y ubicarse en la zona de seguridad que le
corresponda o regresar a sus salas de manera inmediata.

PERSONAL DOCENTE
CON O SIN ALUMNOS A
CARGO

Obedecer las indicaciones proporcionadas los

monitores o prestar apoyo en la emergencia.

por

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Guia y da indicaciones a funcionarios y alumnos de las vias
de evacuacién y zonas de seguridad que le corresponda o
presta apoyo en las situaciones que los estudiantes no
quieran abandonar el lugar del accidente.

PERSONAL EXTERNO

Obedecer las indicaciones y ordenes que proporcionan los
monitores de emergencia.
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ANEXOS

ANEXO 1. PROCEDIMIENTO DE RETIRO DE ESTUDIANTES (RETIRO SEGURO)

En caso de una catastrofe mayor, sismo de gran intensidad u otra emergencia que
implique la activaciéon del procedimiento de retiro de estudiantes, el establecimiento
implementara un sistema de entrega seguro, ordenado y oportuno, considerando
qgue las condiciones de emergencia podrian generar interrupcion o indisponibilidad
de los servicios de telefonia, internet, energia eléctricay sistemas informaticos.

Para estos efectos, se establecerdn previamente los cursos, sectores y puertas
habilitadas para el retiro de los estudiantes, asi como los responsables de cada punto
de entrega. Los estudiantes seran organizados y entregados por los docentes o
adultos responsables designados, utilizando como respaldo la Planilla Fisica de
Registro de Retiro Seguro, elaborada con la informaciéon y autorizaciones
proporcionadas previamente por los apoderados.

Los encargados de puerta y personal de apoyo tendran la responsabilidad de
organizar el flujo de personas, verificar los antecedentes disponibles, controlar la
entrega de los estudiantes y mantener actualizado el registro de retiro.

Verificacién de la persona que retira

En condiciones normales, la entrega del estudiante se realizara verificando la
identidad de la persona que efectua el retiroy su condiciéon de apoderado o adulto
previamente autorizado, de acuerdo con los registros disponibles en el
establecimiento.

En caso de una catastrofe mayor, cuando no sea posible establecer comunicacion
telefénica con las familias, exista interrupcion de internet, energia eléctrica o no se
pueda acceder a plataformas o registros digitales, se utilizaran los registros fisicos
previamente preparados por el establecimiento como principal fuente de
verificacion.

Cuando la persona que concurra a retirar al estudiante corresponda al apoderado o
adulto autorizado registrado, se procedera a la entrega, dejando obligatoriamente
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constancia mediante su firma en la Planilla de Registro de Retiro Seguro, indicando
los antecedentes establecidos en dicho documentoy la hora efectiva del retiro.

En aquellos casos excepcionales en que la persona que concurra a retirar al
estudiante no pueda ser verificada mediante los registros disponibles, se podra
considerar como elemento complementario de identificacion el reconocimiento de
la persona por parte del propio estudiante, junto con la evaluacion y validacién
realizada por el personal responsable del punto de entrega.

El reconocimiento del adulto por parte del estudiante no constituird por si solo
autorizacion suficiente para efectuar el retiro, debiendo complementarse con los
antecedentes disponiblesy con la evaluacion del personal responsable, procurando
resguardar en todo momento el interés superiory la seguridad del estudiante.

Registroy trazabilidad

Toda entrega de estudiantes debera quedar registrada en la Planilla de Registro de
Retiro Seguro, constituyendo este documento el respaldo formal de que el
estudiante fue entregado a un adulto determinado.

La persona que efectle el retiro debera firmar el registro, dejando constancia de su
nombre, identificacion, relacion con el estudiante, hora de retiro y demas
antecedentes definidos por el establecimiento.

La planilla debera mantenerse en formato fisico durante toda la emergencia,
permitiendo identificar en todo momento:

Estudiantes que ya fueron retirados.

Estudiantes que permanecen bajo resguardo del establecimiento.
Persona responsable que efectud cada retiro.

Hora en que se realizo la entrega.

Situaciones excepcionales que hayan requerido una verificacion adicional.

Una vez finalizado el proceso, los registros deberan ser consolidados y entregados
al responsable designado para su resguardo y posterior revision, manteniendo la
trazabilidad completa del proceso de entrega de estudiantes.
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1.1 RETIRO AUTONOMO DE ESTUDIANTES DE ENSENANZA MEDIA

La autorizacidn otorgada previamente por el apoderado para que un estudiante de
Ensenanza Media pueda retirarse de manera autbnoma del establecimiento sera aplicable
Unicamente bajo condiciones normales de funcionamiento y no constituird, por si sola,
autorizacién para el retiro auténomo durante una situacién de catastrofe mayor o
emergencia de alta magnitud.

En caso de una catastrofe mayor, el establecimiento priorizara el resguardo y proteccion de
los estudiantes, por lo que ningun estudiante podra abandonar el establecimiento por sus
propios medios mientras se encuentre activo el procedimiento de emergencia y retiro
seguro, salvo que exista una instruccion expresa de la autoridad responsable de la
emergencia, conforme a los criterios establecidos en el PISE.

La decision de activar un retiro masivo, suspender las actividades o disponer el cierre del
establecimiento sera adoptada por Direccién/Rectoria, previa evaluacion de la situacion y
considerando la informacion proporcionada por el Comité de Emergenciay la coordinadora
de Seguridad Escolar, de acuerdo con la estructura de mando y responsabilidades
establecidas en el PISE.

En ausencia de Direccién/Rectoria, la decisidbn sera asumida por quien se encuentre
formalmente establecido en la cadena de subrogancia o reemplazo definida en el PISE.

Una vez determinada la activacion del retiro seguro, los estudiantes seran entregados
exclusivamente a sus apoderados o adultos autorizados, aplicandose el procedimiento de
identificacion, verificacion y registro establecido en el presente anexo.

En situaciones de catastrofe mayor en las que no exista comunicacién telefénica, internet,
suministro eléctrico o acceso a plataformas institucionales, se utilizaran los registros fisicos
previamente preparados por el establecimiento y los mecanismos excepcionales de
verificacion establecidos en este procedimiento.

Mientras permanezcan estudiantes en el establecimiento, estos deberan mantenerse bajo
el resguardo de los adultos responsables designados, hasta que se concrete su retiro
conforme al procedimiento establecido.

a. CADENA DE MANDOYTOMA DE DECISIONES ANTE CATASTROFE MAYOR

|.  Rector/a: autoridad que determina suspension, cierre y activacion del retiro masivo.
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Coordinadora de Seguridad: evaluacién técnica preventiva y asesoria a Direccion.
Comité de Emergencia: recopilacién de informacién y coordinacion de la respuesta.
Subrogante de Rectoria: autoridad que asume si Rectoria no esta disponible.

Encargados de retiro/puertas: ejecutan la instruccién, pero no deciden por cuenta
propia el cierre ni el retiro masivo.

PERSONAL RESPONSABLE DEL PROCESO DE ENTREGA DE ESTUDIANTES

El proceso de retiro seguro serd coordinado por la coordinadora de seguridad del alumno,
quien tendra a su cargo la supervision general del procedimiento, la coordinacién entre los
distintos puntos de entrega, la resolucion de situaciones excepcionales y la comunicacion
con la estructura de mando de emergencia definida en el PISE.

El personal asignado a cada sector y puerta tendrd la responsabilidad de ejecutar el
procedimiento de entrega de los estudiantes, mantener el ordeny resguardar la trazabilidad
de cada retiro, de acuerdo con las funciones establecidas.

A

COORDINACION DE RETIRO SEGURO

Responsable: Coordinadora de Seguridad y Salud.

Sus principales funciones seran:

Coordinary supervisar el proceso general de retiro de estudiantes.
Mantener comunicacién con los responsables de cada sectory punto de entrega.
Resolver o derivar situaciones excepcionales que se presenten durante el proceso.

Coordinar la aplicacién de los mecanismos de verificacién establecidos cuando no
exista comunicacion telefénica, internet o suministro eléctrico.

Mantener control sobre la informacién de estudiantes retirados y estudiantes que
permanecen bajo resguardo del establecimiento.

Informar a la autoridad responsable de la emergencia respecto del avance y situacion
del proceso de retiro.

Coordinar las acciones necesarias ante situaciones que puedan comprometer la
seguridad de los estudiantes durante la entrega.

B. SECTOR PREBASICA
Punto de retiro Cursos Personal responsable
Puerta 1 — Sector poniente 1° Bésico Paula Cantillano
Hannover
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Puerta 2 — Ingreso principal @ Playgroup — Jardin / 2° Rebeca Cabanas / Claudia
Hannover Basicos Menares

Puerta 3 — Sector oriente Prekinder — Kinder Dana Paz / Profesor(a) Jefe
El personal responsable de cada punto debera organizar a los estudiantes, apoyar el proceso
de identificacidon de la persona que realiza el retiro y asegurar que la entrega quede
registrada en la Planilla de Retiro Seguro.
C. SECTOR BASICO

Punto de retiro Cursos Personal responsable

Salida principal — Calle 3°, 4°, 5°y 6° **Paola Armijo / Valeska Araya / Jenny
Irarrazaval Basico Roldan/ Docentes Jefes **

Salida principal — Calle 7°y 8° Basico  Nayadet Gallego / Claudia Menares
Irarrézaval

Los docentes jefes apoyaran la organizacion y entrega de los estudiantes de sus respectivos
cursos, manteniendo coordinacion con el personal responsable del punto de retiro.

D. SECTOR MEDIA
Punto de retiro Cursos Personal responsable
Salida Hamburgo |° Medio a IV° Medio Claudia Montenegro / Francisco Barria

En caso de catastrofe mayor, los estudiantes de Ensefianza Media deberan permanecer bajo
resguardo del establecimiento hasta que se active formalmente el procedimiento de retiro
y se determine la forma de entrega correspondiente.

La autorizacidn habitual para retiro autbnomo de estudiantes de Ensefanza Media no
implicara autorizacién automética para abandonar el establecimiento durante una catastrofe
mayor, debiendo aplicarse las disposiciones establecidas en el presente procedimiento.

E. PERSONAL DE APOYO AL PROCESO DE RETIRO

El personal de apoyo tendra como funcién colaborar con los responsables de cada punto de
entrega, facilitando el desplazamiento de los estudiantes, ordenando el flujo de personas,
orientando a los apoderados y apoyando la resolucion de situaciones operativas durante el
proceso

Sector Personal de apoyo
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Prebasica a 2°  Denise Labra / Claudio Ibazeta

Bésico

3° a 8° Basico Valeska Araya / Silvana Saavedra / Hugo Palavecinos / Francisca
Vargas

[°a IV° Medio Katherine Leiva / Jorge Castro / Alexis Zavala

F. CONSIDERACIONES GENERALES
Todo el personal designado debera conocer previamente:
e El punto de retiro que le corresponde.
e Los cursos bajo su responsabilidad.
e El procedimiento de verificaciéon de la persona que retira al estudiante.
e Eluso de la Planilla Fisica de Registro de Retiro Seguro.

e El procedimiento aplicable ante la falta de comunicacion telefénica, internet o
suministro eléctrico.

e La prohibicién de entregar estudiantes sin aplicar los mecanismos de verificaciéon
establecidos.

e La obligacion de informar inmediatamente a la Coordinadora General cualquier
situacion excepcional o que genere dudas respecto de la autorizaciéon de retiro.

La distribucién del personal podra ser modificada por la Coordinadora General de Retiro
Seguro, de acuerdo con las condiciones de la emergencia, disponibilidad del personal,
necesidades operativas o instrucciones impartidas por la autoridad responsable de la
emergencia.

El personal responsable de puertas y puntos de entrega ejecutard el procedimiento
establecido, pero no tendra facultades para disponer por iniciativa propia el cierre del
establecimiento, modificar las condiciones generales de retiro o autorizar el abandono
auténomo de estudiantes durante una catastrofe mayor.

G. PLANILLA DE REGISTRO DE RETIRO SEGURO

Como parte del procedimiento de retiro de estudiantes, el establecimiento dispondra de una
Planilla Fisica de Registro de Retiro Seguro, la cual constituye el documento oficial para dejar
constancia de la entrega de cada estudiante durante una emergencia.

La planilla debera encontrarse previamente preparada, actualizada y disponible en formato
fisico, de manera que pueda ser utilizada aun cuando producto de una catastrofe mayor
exista interrupcion del suministro eléctrico, telefonia, internet o imposibilidad de acceder a
sistemas informaticos.

La Planilla de Registro de Retiro Seguro debera permitir identificar y dejar constancia, como
minimo, de:

¢ Nombre completo del estudiante.
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e Curso.

¢ Nombre completo de la persona que efectla el retiro.

e RUT o documento de identificacién, cuando corresponda y sea posible verificarlo.
e Hora efectiva del retiro.

e Firma de la persona que retira.

¢ Nombre o identificacion del funcionario que realiza la entrega.

e Observaciones, en caso de existir una situaciéon excepcional o que requiera dejar
constancia.

Uso de la planilla durante la emergencia

Una vez activado el procedimiento de retiro seguro, el personal responsable debera
utilizar la planilla correspondiente al sector o curso asignado, verificando los
antecedentes disponibles antes de efectuar la entrega.

Ningun estudiante debera ser retirado sin que quede constancia de la entrega en la
Planilla de Registro de Retiro Seguro, salvo una situacién de emergencia extrema
gue impida momentaneamente completar el registro, en cuyo caso el responsable
debera dejar constancia posteriormente, tan pronto las condiciones lo permitan.

La firma de la persona que efectua el retiro constituye el respaldo documental de la
entrega del estudiante, permitiendo acreditar quién realiz6 el retiroy la hora en que
este se efectud.

En caso de que el estudiante sea retirado por una persona distinta del apoderado
titular, se debera verificar su condicion de adulto autorizado mediante los registros
disponibles. Cuando, producto de la catdstrofe, no sea posible establecer
comunicacion telefénica ni acceder a registros digitales, se utilizaran los registros
fisicos previamente preparados por el establecimiento, aplicandose adicionalmente
los mecanismos excepcionales de verificacion establecidos en este procedimiento.

El reconocimiento de la persona por parte del estudiante podra ser considerado
como antecedente complementario de verificacion, pero no constituira por si solo
autorizacion suficiente para efectuar el retiro.

Control posterior al retiro

Las planillas deberdan mantenerse bajo control del personal responsable durante
todo el procesoy permitiran identificar permanentemente:

Estudiantes retirados — Estudiantes pendientes de retiro — Estudiantes que
permanecen bajo resguardo del establecimiento.

Finalizado el proceso, las planillas deberan ser recopiladas y entregadas a la
Coordinadora General de Retiro Seguro, quien realizara la consolidacién de la
informaciény comunicara a la autoridad responsable de la emergencia el estado final
del proceso de retiro.
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Las planillas deberan ser posteriormente resguardadas conforme al procedimiento
documental establecido por el establecimiento, manteniendo la trazabilidad del
proceso y sirviendo como respaldo de las entregas efectuadas durante la
emergencia.

Planilla de retiro seguro

— Codigo: PISEF01
COLEGIO MANQUECURA NUROA Wik
COLEGI0 Version: 01
& MaxquEcuRa o REGISTRO DE ENTREGA Y RETIRO DE ESTUDIANTES EN CASO DE EMERGENCIA

Fechade emision: /[

INFORMACION GENERAL
Hora de activacion ‘ )
Fecha . Tipo de emergencia
del retiro
| [0Sismo Incendio (] Fuga de gas (1
o AmenazaextenaOOto:
Profesor(a) Jefe o
Curso
Responsable del
REGISTRO DE RETIRO DE ESTUDIANTES
No Estudiante Apoderado registrado Teléfono Nombre de quien retira RUN Firma de quien refira QObservaciones

1

2
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ANEXO 2. PROCEDIMIENTO DE EVACUACION PARA ALUMNOS CON CAPACIDADES
DIFERENTES

l. OPERATIVO:

“La inclusion en nuestro Colegio Manquecura Nufioa es muy importante, por lo tanto, en
caso de algun evento de causas naturales u otras, se procedera de acuerdo con este
documento, para el traslado de los alumnos de un sector a otro de forma répida y evitando
accidentes”

I. OBJETIVO GENERAL:

“Trasladar a los alumnos con capacidades diferentes de forma efectiva y con la mayor
seguridad en eventos catastroficos naturales que se presente,.

[l RESPONSABLE:

La persona a cargo del traslado de los alumnos con discapacidad fisica es el Profesor
Floating y el Encargado de Recursos de Aprendizaje, en caso de discapacidad cognitiva,
auditiva o visual, el profesor a cargo de la clase serd quien apoye el traslado del alumno. En
el caso de primeros bdsicos, la coteacher serd la encargada de trasladar a la zona de
seguridad.

V. DEFINICIONES GENERALES:

Discapacidad: Un concepto que evolucionay que resulta de la interaccion entre
las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que
evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

e Discapacidad Auditiva: Corresponde a las personas que son sordos totales o han
perdido la audicion de un oido o presenta problemas de audiciény, que, a pesar
de usar audifonos, no puede escuchar bien.

o Discapacidad Cognitiva: Son personas que pueden presentar alteraciones
relacionadas con las funciones cerebrales globales y especificas como:
conciencia, conducta, memoria, orientacién (tiempo-espacio y persona),
temperamento y personalidad, pensamiento, emociones, percepcion, sueno,
etc., que pueden dificultar sus actividades vitales y la participacién social.

e Discapacidad Fisica: Se trata de personas con dificultades, como las siguientes:
moverse, coordinacién motora, control de los movimientos, o paralisis de una o
mas de sus extremidades. También aquellas personas a las que les faltan, o
presentan dificultades para hacer uso de una parte del cuerpo, ya sea por
accidente, enfermedad o nacimiento.
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V.

e Discapacidad Visual: Personas que presentan baja visidon, ceguera total,
problemas para vision de los colores o dificultad para ver aun usando lentes. Las
personas con deficiencias visuales se encuentran en tres dificultades principales:
movilidad, orientacion y comunicacion.

e Multidiscapacidad: Se trata de personas que tienen més de dos discapacidades
de cualquier tipoy en cualquier grado.

INSTRUCCIONES GENERALES:

Las instrucciones generales buscan ser acatadas por todo el personal del Colegio
Manquecura Nunoa, cuando se produzca una situacion de peligro o un evento natural.

VI.

PROCEDIMIENTO:

CONSIDERACIONES PREVIAS

Las personas con capacidades diferentes no son un grupo uniforme ni homogéneo,
ya que cada tipo de discapacidad tiene sus propias necesidadesy recomendaciones
de apoyo. Merecen el mismo trato que las personas sin discapacidad.

Mantenga la calma durante toda la emergencia, para transmitir seguridad a la
persona que esta asistiendo.

En caso de conocer a la persona con capacidades diferentes refiérase a ella por su
nombre.

Pida informacién a la persona con capacidades diferentes sobre cémo manejar la
ayuda técnica, pues él o ella le puede guiar en el momento de maniobrarla. No todas
las ayudas técnicas son necesarias en caso de una emergencia, consulte a la
persona.

Las ayudas técnicas como sillas de ruedas, bastones, andaderas y muletas son los
implementos mas usados y recomendados que deben mantenerse accesibles en
una emergencia. Las ayudas técnicas de las personas con discapacidad son de vital
importancia y necesitan ser protegidas, ya que son partes de su funcionalidad.

Asegurese de que previamente la persona con discapacidad conozca las
recomendaciones de seguridad y procedimientos que debe seguir en caso de
emergenciay simulacros.

Finalmente serd imprescindible contar con una red de apoyo personal en el Colegio
Manquecura Nuhoa. Deben ser personas de confianza que puedan verificar si
necesitan ayuda.

RECOMENDACIONES ESPECIFICAS SEGUN ELTIPO DE DISCAPACIDAD.
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2.1.

DISCAPACIDAD FiSICA

La discapacidad mas comun es la movilidad reducida. Surge de alteraciones morfoldgicas
en el esqueleto, las articulaciones, los ligamentos, los tejidos, la musculaturay el sistema
nervioso, las cuales limitan la capacidad de movimiento de una persona.

Al relacionarse con una persona con algun tipo de discapacidad fisica considere lo siguiente:

Los alumnos con discapacidad fisica en su mayoria pueden escuchary hablar.
Centre su atencion en el alumno, antes que en su discapacidad.

Pidale que le explique en qué y cdmo puede ayudar.

Hablele directamente, no evada la mirada. Que el alumno tome seguridad con usted.

Al conversar con el alumno con discapacidad, procure ponerse a su altura, siéntese
o inclinese.

Procure que las ayudas técnicas estén cerca de él o ella (silla de ruedas, proétesis,
bastones).

En caso de emergencia tome en cuenta lo siguiente:

Antes de la evacuacion:

Sugiera al alumno que en caso de emergencia mantenga la calma y debe esperar
que la red de apoyo llegue al lugar.

Durante la evacuacion:

Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar el ascensor.
Informe al alumno que tomara el control de la silla de rueda.

Movilice al alumno en silla de rueda con rapidez, en caso de encontrarse en otro piso
debera cargar al alumno si este es pequeno, de lo contrario, si el alumno es més
grande se necesitara la red de apoyo para levantar la silla de rueda vy trasladarlo a la
zona de seguridad.

Procure bajar las escaleras de modo que el alumno en silla de ruedas se encuentre
de espaldas, para brindar mayor seguridad.

Una Vez que baje las escaleras, coloque al alumno nuevamente en la silla de ruedas
y evacue con rapidez.

Si el alumno se moviliza con ayuda de muletas, usualmente esta en la capacidad de
bajar o subir con rapidez. No toque sus muletas pues son su punto de apoyo.
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+» Después de la evacuacion:

e Sielalumno perdié o dejo sus pertenecias, preguntar que implementos especiales
necesita con mas urgencia (medicamentos, sondas, cojines anti escaros u otros).

2.2. DISCAPACIDAD VISUAL

Al relacionarse con una persona con algun tipo de discapacidad visual, considere lo
siguiente:

o Ofrézcale su brazo u hombro, de ese modo, usted se formara en un guia vidente
para indicarle con claridad lo que va a hacer.

e Coléquese delante del alumno.
e No le tome del brazo, mucho menos del bastén.

e Para orientar a la persona con discapacidad visual en el entorno fisico o para senalar
direcciones, use indicaciones clarasy alértele de posibles peligros en el recorrido.

son "o

o Evite utilizar palabras como “aqui’; “alli’ “esto’ o “aquello’ ya que van acompanadas
con gestos o indicaciones que el alumno no puede ver, utilice referencias comunes
como derecha, izquierda, atrads, adelante, arriba, abajo, etc. Tome en cuenta que
estas personas logran desarrollar con agudeza el sentido de orientacion.

o Describale el lugar donde se encuentrany las personas que estan presentes.

e Para pasar por un pasillo o lugar estrecho, si usted estéa sirviendo de guia vidente,
coloque su brazo detras de su espalda, esto le indicara al alumno con discapacidad
visual que se colocara detras del guia para pasar por un lugar estrecho.

e Al bajar o subir escaleras, indiguele la ubicacién del pasamanos para proporcionar
mas apoyo y seguridad.

Durante la evacuacion:

o Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar el ascensor.
e Preséntese, indicando que esta pasandoy ofrezca su ayuda.

e Ofrezca su brazo u hombro, de este modo usted se transformaré en un guia vidente
para indicarle claramente lo que va a hacer.

e Colocarse delante del alumno.
e No le tome el brazo, menos del baston.

e Camine lo més réapido posible.
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e Indicarle la ubicacion de los pasamanos, para proporcionar mas apoyoy seguridad.

e Procure ser muy descriptivo acerca de lo que esta sucediendo y de la ruta de
evacuacion. Alertar de posibles peligros en el recorrido.

2.3. DISCAPACIDAD AUDITIVA

Al relacionarse con un alumno con algun tipo de discapacidad auditiva, considere lo
siguiente:

e Ubicarse frente al alumno, hablar despacio. El alumno necesita ver sus labios para
poder entender la informacién que le esta transmitiendo, pues en su mayoria pueden
leer bien los labios.

e Centre su atencion en el alumno, no en quien hace interprete en ese momento.

e Hable con tranquilidad y vocalice adecuadamente. Es conveniente utilizar un ritmo
pausado. No conviene hablarle al alumno muy deprisa, pero tampoco demasiado
lento.

+ En caso de emergencia tome en cuenta lo siguiente:

Antes de la evacuacion:

e Instruir a los companeros sobre las formas que utilizaran para alertar al alumno con
discapacidad auditiva en caso de emergencia.

e Acuerde con el alumno las sefas requeridas para comunicarle los distintos tipos de
emergencias. Puede utilizar tarjetas con imagenes.

Durante la evacuacion:

e Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar el ascensor.
e Alerte al alumno con discapacidad auditiva con un leve toque en el hombro o el brazo.

e Utilice tarjetas con imagenes para comunicar la emergencia que provoca la
evacuacion.

2.4. DISCAPACIDAD COGNITIVA

Al relacionarse con un alumno con algun tipo de discapacidad intelectual, considere lo
siguiente:
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X/
L X4

Tenga presente que el alumno entiende mas cosas de las que usted pueda creer.

Utilice un lenguaje simple y concreto.

En caso de emergencia tome en cuenta lo siguiente:

Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar el ascensor.
Expligue lo que esta pasandoy lo que van a hacer (evacuar hacia un lugar seguro).

Usualmente estos alumnos caminan mas despacio, de modo que procure que
mantenga una caminata rapida sin necesidad de empuijarle.

Brinde instrucciones cortas y sencillas. Procure que no sean mas de dos
instrucciones simultaneamente.

Aseglrese de que si toma medicamentos los lleve con él o ella. Tenga paciencia,
puede que el alumno no pueda expresar al mismo ritmo que piensay eso le dificulte
el nivel de expresion.

Si eleva lavoz o se alera no haga lo mismo, manténgase serenoy evalué la situacion

ANEXOS 3. PROTOCOLO EMERGENCIA ENTALLERESY ACADEMIAS

|- INTRODUCCION

Los talleres o academias son programa o servicio que ofrece actividades extraescolares para
ninos Ciclo Ed. Basicay media después del horario escolar hasta las 17:30 horas.

Su objetivo es desarrollar habilidades extracurriculares, que fomentan talentos artisticos,
deportivos, cientificos o tecnoldgicos que no siempre se abordan en el aula.

Las actividades que se realizan pueden ser:

Juegos de mesa

Actividades sociales

Actividades recreativas

Talleres de lecturay escritura

Talleres deportivos

Talleres de artes y manualidades
Academias de cienciay quimica béasica
Entre otros

Los talleres y academias pueden ayudar a los alumnos: Aumentar su rendimiento
académico, Desarrollar su crecimiento conductual, Mejorar su estabilidad emocional,
Aumentar sus habilidades sociales, aumentar sus habilidades deportivas, Relajarse.
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Il.- OBJETIVO GENERAL

Resguardar a los estudiantes que se quedan después de la jornada escolar estableciendo
un procedimiento de actuar en caso de cualquier emergencia que se presente segun lo
establecido en este plan integral de seguridad escolar Colegio Manquecura de Nufoa.

[1l.- RESPONSABLE

Las personas a cargo de llevar a cabo este protocolo es la docente a cargo de los talleresy
academias.

Importante una emergencia se determinard por el evento o por la Coordinadora de
Seguridad o jefe de administraciéon, sera quien informe sobre la emergencia e indicara las
instrucciones durante y posterior a la emergencia.

IV.- PROCEDIMIENTO

ANTES DE LA EMERGENCIA
Inspectoria brindara apoyo durante una emergencia.

Hay que recordar que cada docente mantendra una lista actualizada con los alumnos
asistentes a los talleres o academias con el fin de contar de tener los datos
correspondientes para solicitar los contactos de emergencia de los estudiantes.

DURANTE LA EMERGENCIA

e Mantener la calma.

e FEvacuar a la zona de seguridad.

e Eldocente a cargo sera quien lleve a los estudiantes a la zona de seguridad y revise
sala de clases.

e Sequir las instrucciones de la Coordinadora de Seguridad o jefe de administracion.

e En el caso de una emergencia Lock Down se debe refugiar dentro de la sala de
clases.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

e \erificar que todos los estudiantes se encuentren en la zona de seguridad.

e Docente a cargo debe informar si le falta algin estudiante y reportar a monitor a
cargo.

e \erificar que los estudiantes se encuentren bieny si hay alguien lesionado informar
a la coordinadora de seguridad para prestar apoyo primeros auxilios o enfermeria.

e Debera el docente a cargo del curso o academia contar con una lista actualizada de
los alumnosy contactos de emergencia. Para luego proceder con el retiro seguro de
los alumnos.
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ANEXO 4. FLUJOGRAMA PROCESO DE EMERGENCIAS
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FLUJOGRAMA DE ACTUACION ANTE UNA EMERGENCIA
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ANEXO 5. VIAS DE EVACUACION

MAPA DE EVACUACION 3° PISO

——

== 5

1

H

: Ly ol
-

=

=
3° basico A
i

]
[

i

pag. 151



MAPA DE EVACUACION 2° PISO
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MAPA DE EVACUACION 2° PISO BASICA Y MEDIA
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Mapa de evacuacion 1° piso
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Programa de Simulacros

Los objetivos que se persiguen con la realizacién de los simulacros son: Entrenamiento de
“monitores de prevenciony emergencia’

o Deteccion de posibles circunstancias, no atendidas en el desarrollo del Plan de
Emergencias o anomalias en el desarrollo de las funciones a realizar por los
componentes de los equipos de Emergencias.

e Comprobacién del correcto funcionamiento de los medios de proteccién existentes.

e Medicién de tiempos en la evacuacion y tiempos de respuesta de los equipos de
emergencias (Ambulancia- Bomberos — Carabineros).

e FEvaluacién de la reaccién de los funcionarios internos y externos, docentes vy
alumnos.

e Lacreacion de habitos de comportamiento en la autoproteccién, teniendo en cuenta
los condicionamientos fisicos y ambientales del establecimiento.

Cronograma Simulacros Evacuacién: Los Simulacros han de ser trimestrales, Circular
Normativa para Establecimientos de Educacién Parvulario, Res. Exenta 0381 del 19 de mayo
2017 de la Subsecretaria de Educacion.

Simulacro de evacuacion Fecha

Simulacro de evacuacién de sismo 27/03/2026
Simulacro Lock Down 14/ 04/2026
Simulacro de evacuacion Lock Down en | 27/05/2025
recreo

Simulacro de evacuacién incendio 15/08/2025
Simulacro de Retiro seguro 23/10/2026

pag. 155



Programa de capacitacion y Difusion

Las capacitaciones que se realizan con nuestro Organismo Administrador tienen una
certificacién con vigencia de 2 anos, por esta razén se realiza renovacion de certificacion
bajo el periodo mencionadoy se aplica a todo personal nuevo que ingrese al colegio.

Actividad Fecha

1. Primera respuesta ante una emergencia | Febrero 2026

2. Usoy manejo de extintores Marzo 2026
3. Taller de emergencias pediatricas Junio 2026
4. Cuidados de lavoz Agosto 2026

5. Uso de desfibrilador automético (D.E.A) | Septiembre 2026

6. Prevencién y cuidados ante | Septiembre 2026
temperaturas extremas

e Alarma: aviso o sefnal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante
la presencia real o inminente de un fenédmeno adverso. Pueden ser campanas,
timbres, alarmas u otras senales que se convengan.

e Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

e Coordinador de piso o area: es el responsable de evacuar a las personas que se
encuentren en el piso o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad
en el momento de presentarse una emergencia. El coordinador de piso o éarea
reporta al coordinador general.

e Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia,
responsable de la gestidon de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

e FEjercicio de simulaciéon: actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en
la que se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situaciéon
imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificaciéon y efectuar las
correcciones pertinentes.
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Emergencia: alteracién en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio
ambiente, causada por un fenédmeno natural o generado por la actividad humana,
que se puede resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia
ocurre cuando los aquejados pueden solucionar el problema con los recursos
contemplados en la planificacion.

Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de
desplazamiento masivo de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de
seguridad de este frente a una emergencia, real o simulada.

Explosiéon: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberaciéon de energia vy
aumento del volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisicay quimica.
Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un
agente expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio
(lama), permite extinguirlo.

[luminacion de emergencia: medio de iluminacién secundaria, que proporciona
iluminacién cuando la fuente de alimentacion para la iluminacién normal falla. El
objetivo basico de un sistema de iluminacion de emergencia es permitir la
evacuacion segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.

Incendio: fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a
arder.

Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector,
hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El
monitor de apoyo reporta ante el coordinador de piso o area.

Plan de emergencia y evacuacion: conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacién de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacidon, minimizando los danos y evitando los
posibles accidentes.

Red humeda: es un sistema disefado para combatir principios de incendios y/o
fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema
esta conformado por una manguera conectada a la red de agua potable del edificio
(de hecho, es un arranque que sale de la matriz de los medidores individuales) y que
se activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta con un pitén que
permite entregar un chorro directo o en forma de neblina, segun el modelo.

Red seca: corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que
recorre todo el edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y una
entrada de alimentacioén en la fachada exterior de la edificacion.

Simulacion: ejercicio practico "de escritorio”, efectuado bajo situaciones ficticias
controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo
esfuerzo de imaginacion.

Sismo: movimiento tellrico de baja intensidad debido a una liberacion de energia en
las placas tectonicas.

Vias de evacuacion: camino libre, continuo y debidamente senalizado que conduce
en forma expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad
frente a una emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion
finaliza.

Via de Evacuaciéon: Camino expedito, continuo y seguro que desde cualquier punto
habitable de una edificacidon conduzca a un lugar seguro.
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Punto de Reunién: Lugar de encuentro, transito o zona de transferencia de las
personas, donde se decide laVia de Evacuacion mas expedita para acceder a la Zona
de Seguridad establecida.

Escape: Medio alternativo de salida, razonablemente seguro, complementario de las
Vias de Evacuacion.

Zona vertical de seguridad: Espacio vertical de un edificio que desde el nivel superior
hasta el de la calle, permite a las personas protegerse contra los efectos del fuego,
el humo, gasesy evacuar masivay rapidamente el inmueble.

Escalera: Parte de una via de circulaciéon de un edificio, compuesta de una serie de
peldanos o escalones horizontales colocados a intervalos verticales iguales.

Flujo de ocupantes: cantidad de personas que pasan a través del ancho util de la Via
de Evacuacioén, en la unidad de tiempo. Se expresa en personas / minutos.

Via habitual: Via de Evacuacién que se usa normalmente como via de ingresoy de
salida en los edificios. Su tramo seguro puede estar estructurado como Zona Vertical
de Seguridad.

Normativa Asociada

Constitucion Politica de la Republica de Chile: Articulo 1 °© “Es deber del Estado
otorgar proteccion a la poblacion’ bajo la comprension de que la seguridad es un
derecho humano fundamental, consagrado en la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos del ano 1948.

Convencion sobre los Derechos del Nino: suscrita por Chile el ano 1990, que
reconoce a los ninos, ninas y adolescentes como sujetos de derechos y entrega
responsabilidades a los adultos, especificamente en el resguardo de la seguridad y
proteccién de la infancia.

Politica de Seguridad Escolar y Parvulario, tiene como objetivo “desarrollar en
nuestro pais una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos’ en el sistema
educacional, lo que se constituye en un eje central de la formacién integral de nifos,
ninas y adolescentes. El propdsito de esta Politica es orientar a las comunidades
educativas en el desarrollo de una cultura de autocuidado y de prevencién de riesgos,
de origen natural y humano, que atenten contra la integridad fisica, social y
psicoldégica de ninas, ninos y adolescentes que participan del proceso educacional
en los diferentes establecimientos del pais.

Decreto Supremo 315, del Ministerio de Educacion: reglamenta requisitos de
adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacion Parvulario, basicay media; articulo 8,
Plan de Seguridad como parte de los Reglamentos internos de los Jardines
Infantiles.

Decreto Supremo 128, que reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y
pérdida de la autorizaciéon de funcionamientos de establecimientos de Educacion
Parvulario. Art. 9, letra C), “medidas orientadas a garantizar la seguridad de nifos en
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el establecimiento de educacion Parvulario, considerando riesgos potenciales y
situaciones de emergencia, e intentando promover una cultura de prevencion,
autocuidado y cuidado de la comunidad. Debera elaborarse un Plan Integral de
Segquridad, siguiendo los lineamientos de la Politica de Seguridad Escolary Parvulario
del Ministerio de Educacién o la que en el futuro la reemplace’

Oficina Nacional de Emergencias del Ministerio del Interior y Seguridad Publica
ONEMI: Lineamientos del Plan Integral de Seguridad Escolar, Resolucion Exenta N°
051/2001 del Ministerio de Educacion.

Subsecretaria de Educacién: Circular Normativa para Establecimientos de Educacion
Parvulario. Resolucion Exenta N° 0381, del 19 mayo 2017.

Manuales Preventivos JUNJI ACHS: Resolucion Exenta N° 0228 del 14 abril 2015,
de la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

LISTADO BASE DETIPOS DE EMERGENCIA CHECK LIST

TIPO DE EMERGENCIA

1. | ACCIDENTES GRAVES

2. | ALTERACIONES DE ORDEN PUBLICO

3. | ALUVIONES (Sélo si aplica) N/A
4. | ARTEFACTOS EXPLOSIVOS

5. | ASALTO, ROBO O SECUESTRO

6. | CORTES DE AGUA

7. | CORTES DE ENERGIA ELECTRICA

8. | EMANACION O FUGA DE GAS (Ej. Ficha 03)

9. | SISMOS (Ej. Ficha 02)

10. | TEMPERATURAS EXTREMAS

11. | INUNDACIONES POR ANEGAMIENTO POR AGUAS DE LLUVIAS N/A
12. | INUNDACIONES POR ANEGAMIENTO POR CRECIDAS DE CAUCES DE AGUA | N/A
13. | INCENDIO ESTRUCTURAL (Ej. Ficha 01)

14. | ERUPCIONES VOLCANICAS (Sélo si aplica) N/A
15. | INCENDIOS FORESTAL (S6lo si aplica) N/A
16. | LOCKDOWN O DE REFUGIO -
17. | MAREJADAS (Sélo si aplica) N/A
18. | NEVADAS (S6lo si aplica) N/A
19. | Desregulaciones
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